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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
Цель: Формирование теоретических знаний об особенностях и нормативно-

правовых аспектах ведения бизнеса в интернет-среде,а также практических 
навыков организационно-экономической проработки ведения интернет-
бизнеса с учетом имеющихся ресурсов и ограничений. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 
ПРОГРАММЫ 

 
Дисциплина Б1.В.ДВ Интернет-предпринимательство и стартап относится к 
элективным дисциплинам Блока 1. 

 

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ* 

Номер и 
наименование тем 

и/или 
разделов/тем 

Содержание дисциплины 

Объем дисциплины  

(академические часы) 

Контактная работа  

СРО ЗЛТ ПЗ ЛР 

Тема 1.  Объект и предмет изучения дисциплины. Цели 4 2  6 

Код и наименование 
компетенции выпускника 

Код и 
наименование 

индикатора 
достижения 

компетенций 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

 

УК-2 - Способен определять 
круг задач в рамках 
поставленной цели и 
выбирать оптимальные 
способы их решения, исходя 
из действующих правовых 
норм, имеющихся ресурсов 
и ограничений 

УК-2.2 - 
Выбирает 
оптимальные 
способы решения 
задач, исходя из 
действующих 
правовых норм, 
имеющихся 
ресурсов и 
ограничений 

Знать: особенности и правовые нормы реализации 
интернет-проектов, типовые бизнес-модели интернет-
проектов, методику реализации стартап-проектов и 
перевода традиционного бизнеса в интернет-среду, 
особенности оценки потребности в ресурсах и 
финансовых последствий реализации интернет-
проекта.  

Уметь: формировать бизнес-идею и анализировать 
условия ее реализации с использованием Интернет-
ресурсов. Формировать товарное предложение, 
организационный и финансовый планы интернет-
проекта с учетом действующих правовых норм, 
имеющихся ресурсов и ограничений.  

Владеть: навыками выбора оптимальных способов 
решения задач, исходя из действующих правовых норм, 
имеющихся ресурсов и ограничений. 
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Теоретические 
аспекты интернет-
предпринимательст
ва, современные 
форматы 
организации 
бизнеса в 
цифровой среде. 

и задачи курса. Результаты обучения. 
Тематический план и методические материалы, 
необходимые для освоения курса. Оценка 
результатов обучения.  Цифровая экономика и 
Индустрия 4.0: сущность, виды, тенденции и 
перспективы развития электронного бизнеса и 
электронной коммерции. Brick-and-mortar и 
электронный бизнес. Электронная коммерция в 
секторах B2B, B2C, B2G, C2C. Основные 
каналы продвижения электронного бизнеса, их 
сходства и отличия от каналов продвижения 
традиционных видов бизнеса. Характеристика 
новых рынков электронных услуг и цифровых 
продуктов. Площадки, платформы, экосистемы 
- сущность, различия. Интернет-стартап: 
особенности реализации, принципы 
экономичного стартап, этапы  и источники 
инвестирования. Нормативно-правовое 
регулирование предпринимательской 
деятельности в интернет-среде: российская и 
международная практика. 

Тема 2. 
Использование 
интернет-каналов 
для 
взаимодействия с 
целевой 
аудиторией на 
основе анализа 
ценностного 
предложения и 
потенциала рынка. 

Характерные особенности профилирования 
потребителей в сети Интернет. Оценка 
потенциала рынка в сети Интернет при помощи 
веб-сервисов и инструментов аналитики. 
Инструменты подбора ключевых слов и оценки 
рекламного бюджета (Яндекс.Директ, Google 
Keyword Planner). Онлайн-инструменты оценки 
потенциала онлайн и оффлайн-рынков и 
определения целевой аудитории: 
использование Google Maps, Google Street 
View, аналитических отчетов, данных 
исследовательских организаций и органов 
статистики. Использование демографических 
данных. Формирование интернет-каналов для 
взаимодействия с целевой аудиторией. 

2 2  6 

Тема 3. 
Масштабирование 
бизнес-идеи с 
использованием 
торговых 
площадок и 
интернет-
магазинов в 
условиях текущих 
трендов. 

Практические аспекты выработки 
масштабируемых бизнес-идей интернет-
проектов. Google Trends, использование 
поисковых операторов, оптовых и розничных 
торговых площадок для формирования 
масштабируемых бизнес-идей. 
Комплементарные товары и товары-
субституты; подсказки Wordstat и Google 
Keywords как инструмент формирования 
ассортимента. Интернет-магазины и торговые 
площадки. Модели организации интернет-
магазинов. Типичные модули интернет-
магазина; back-end и front-end составляющие и 
основные технологии их реализации. 
Специфика поведения потребителей в 
интернет-магазинах и торговых площадках, 
влияние на него социальных ресурсов и сетей, 

4 2  8 
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сбор информации, ее анализ, профилирование 
пользователей и маркетинг при помощи систем 
веб-аналитики, технологий Big Data, Machine 
Learning. Особенности вывода на рынок и 
принципы работы платформ. 

Тема 4. 
Особенности 
бизнес-
моделирования 
интернет-проекта с 
учетом 
последующего 
выхода на рынок. 

Практические аспекты бизнес-моделирования и 
монетизации для интернет-проекта. Модели 
организации электронных торговых площадок: 
онлайн-каталог, виртуальный молл, 
электронный аукцион, электронная биржа, 
сообщество. Вертикальные, горизонтальные и 
смешанные торговые площадки. Электронные 
площадки как источники трафика: воронка 
продаж и эффективность конверсии. Ценовые 
модели размещения электронной рекламы. Pay-
per-click, pay-per-view, pay-per-lead. 

4 4  8 

Тема 5. 
Экономические 
последствия 
перевода услуг в 
Интернет и 
внедрения 
автоматизации 
обслуживания. 

Коммерческие и социальные эффекты перевода 
услуг в Интернет и внедрения автоматизации 
основные метрики и оптимизация бизнес-
модели на основе экономических и 
продуктовых метрик. Принципы unit-
экономики. Финансовое моделирование 
интернет-проекта. Использование 
инструментов веб-аналитики для определения 
текущих и прогнозирования будущих 
экономических показателей проекта: счетчики, 
Яндекс.Метрика. 

4 6  10 

Контроль: 0 

Всего по дисциплине:  18 16 0 38 

 
*ЗЛТ – занятия лекционного типа, ПЗ – все виды занятий семинарского типа, кроме лабораторных 
работ, ЛР – лабораторные работы, СРО – самостоятельная работа обучающегося 
 

5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

5.1 Рекомендуемая литература  
Библиографическое описание издания (автор, 
заглавие, вид, место и год издания, кол. стр.) Электронные ресурсы 

Бланк, С. М. Стартап: Настольная книга основателя 
/ Бланк С.М., Дорф Б., - 3-е изд. - Москва :Альпина 
Пабл., 2016. - 616 с.: ISBN 978-5-9614-5027-9. - 
Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/924002 (дата 
обращения: 03.07.2021). – Режим доступа: по 
подписке. 

https://znanium.com/catalog/document?id=296166 

Остервальдер, А. Построение бизнес-моделей: https://znanium.com/catalog/document?id=265603 

https://znanium.com/catalog/document?id=296166
https://znanium.com/catalog/document?id=265603
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Настольная книга стратега и новатора / 
Остервальдер А., Пинье И., - 2-е изд. - Москва 
:Альпина Пабл., 2016. - 288 с.: ISBN 978-5-9614-
1844-6. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/916078 (дата 
обращения: 03.07.2021). – Режим доступа: по 
подписке. 

Разработка ценностных предложений: Как 
создавать товары и услуги, которые захотят купить 
потребители. Ваш первый шаг: Учебное пособие / 
Остервальдер А., Пинье И., Бернарда Г. - Москва 
:Альпина Пабл., 2016. - 312 с.: ISBN 978-5-9614-
4907-5. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/product/923404 (дата 
обращения: 03.07.2021). – Режим доступа: по 
подписке. 

https://znanium.com/catalog/document?id=250810 

Лапидус, Л. В. Цифровая экономика: управление 
электронным бизнесом и электронной коммерцией : 
монография / Л.В. Лапидус. — Москва : ИНФРА-М, 
2021. — 381 с. — (Научная мысль). — DOI 
10.12737/monography_5ad4a677581404.52643793. - 
ISBN 978-5-16-013607-3. - Текст : электронный. - 
URL: https://znanium.com/catalog/product/1037922 
(дата обращения: 03.07.2021). – Режим доступа: по 
подписке. 

https://znanium.com/catalog/document?id=375226 

 

5.2 Перечень лицензионного и свободно распространяемого 
программного обеспечения, в т.ч. отечественного производства 

 

-  7-Zip 
-  Microsoft Office Professional 
-  Microsoft Windows Professional 
-  Project Expert 7 Standard 
 

5.3 Перечень информационных справочных систем (ИСС) и 
современных профессиональных баз данных (СПБД) 

№ Наименование СПБД/ ИСС 

1. Электронная библиотека Grebennikon.ru – www.grebennikon.ru 
2. Научная электронная библиотека eLIBRARRY – www.elibrary.ru 
3. Научная электронная библиотека КиберЛеника – www.cyberleninka.ru 
4. База данных ПОЛПРЕД Справочники – www.polpred.com 
5. База данных OECD Books, Papers & Statistics на платформе OECD iLibrary 

https://znanium.com/catalog/document?id=250810
https://znanium.com/catalog/document?id=375226
http://www.grebennikon.ru/
http://www.polpred.com/
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

Для реализации данной дисциплины имеются специальные помещения 
для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ) групповых и 
индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 
аттестации, а также помещения для самостоятельной работы.  

Помещения оснащены оборудованием и техническими средствами 
обучения. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены 
компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и 
обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную 
среду университета. 

 
Наименование учебных аудиторий, перечень Адрес 

(местоположение) 
учебных аудиторий 

Ауд. 412 Учебная аудитория (для проведения занятий лекционного типа и 
занятий семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 
работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации), оборудована мультимедийным комплексом. 
Специализированная  мебель и оборудование: Учебная мебель на  20 
посадочных места, рабочее место преподавателя, трибуна - 1 шт., доска меловая 
- 1 шт., тумба м/м - 1 шт., Моноблок Acer Aspire Z1811 в компл.: i5 
2400s/4Gb/1Tб - 1 шт., Проектор NEC LT380 - 1 шт.,  Система акуст,JCO-140 - 2 
шт., Экран Compact Electrol 136х180 см (83") Matte White S с электроприводом 
4.3 - 1 шт.  Наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных 
пособий: мультимедийные приложения к лекционным курсам и практическим 
занятиям, интерактивные учебно-наглядные пособия. 

191002, г. Санкт-
Петербург, 
Кузнечный пер., д. 
9/27, лит. А 

Ауд. 602 Учебная аудитория (для проведения занятий лекционного типа и 
занятий семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 
работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации), оборудована мультимедийным комплексом. 
Специализированная  мебель и оборудование: Учебная мебель на 30 
посадочных мест, рабочее место преподавателя, доска меловая 1 шт. 
Переносной мультимедийный комплект: Ноутбук HP 250 G6 1WY58EA, 
Мультимедийный проектор LG PF1500G.  Наборы демонстрационного 
оборудования и учебно-наглядных пособий: мультимедийные приложения к 

191002, г. Санкт-
Петербург, 
Кузнечный пер., д. 
9/27, лит. А 

www.oecd-ilibrary.org  

6. Справочная правовая система КонсультантПлюс (инсталлированный ресурс 
СПбГЭУ или www.consultant.ru) 

7. Справочная правовая система «ГАРАНТ» (инсталлированный ресурс СПбГЭУ или 
www.garant.ru) 

8. Информационно-справочная система «Кодекс» (инсталлированный ресурс 
СПбГЭУ или www.kodeks.ru) 

9. Электронная библиотечная система BOOK.ru - www.book.ru 
10. Электронная библиотечная система ЭБС ЮРАЙТ – www.urait.ru 
11. Электронно-библиотечная система ЗНАНИУМ (ZNANIUM) – www.znanium.com  
12. Электронная библиотека СПбГЭУ– opac.unecon.ru 

http://www.oecd-ilibrary.org/
http://www.znanium.com/
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лекционным курсам и практическим занятиям, интерактивные учебно-
наглядные пособия. 
Ауд. 518 Учебная аудитория (для проведения занятий лекционного типа и 
занятий семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 
работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации), оборудована мультимедийным комплексом. 
Специализированная  мебель и оборудование: Учебная мебель на  120 
посадочных мест, рабочее место преподавателя, доска меловая - 1 шт., трибуна 
- 1 шт., тумба м/м - 1 шт., Компьютер Gigabyte H77M-D3H Intel Core i5-3570 
3.4GHz/4Gb /500Gb/ VievSonic VA703b - 1 шт.,  Мультимедийный проектор  
Panasonic PT-VX610Е - 1 шт., Акустическая система DC драйвер. 90 Вт .100V 
цвет белый - 2 шт., Трансляционный усилитель ZA-1240 A - 1 шт., Экран с 
электропривод. д150 полотно MW - 1 шт.  Наборы демонстрационного 
оборудования и учебно-наглядных пособий: мультимедийные приложения к 
лекционным курсам и практическим занятиям, интерактивные учебно-
наглядные пособия. 

191002, г. Санкт-
Петербург, 
Кузнечный пер., д. 
9/27, лит. А 

Ауд. 510 Учебная аудитория (для проведения занятий лекционного типа и 
занятий семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 
работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации), оборудована мультимедийным комплексом. 
Специализированная  мебель и оборудование: Учебная мебель на  38 
посадочных мест, рабочее место преподавателя, доска меловая - 1 шт., трибуна 
- 1 шт., тумба м/м - 1 шт., Компьютер Gigabyte H77M-D3H Intel Core i5-3570 
3.4GHz/4Gb /500Gb/ VievSonic VA703b - 1 шт., Мультимедийный проектор  
Optoma x 400 - 1 шт., Экран проекцион. Projecta Compact Electrol 153x200 cм 
MATTE White S - 1 шт. Наборы демонстрационного оборудования и учебно-
наглядных пособий: мультимедийные приложения к лекционным курсам и 
практическим занятиям, интерактивные учебно-наглядные пособия. 

191002, г. Санкт-
Петербург, 
Кузнечный пер., д. 
9/27, лит. А 

 

7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ ПО 
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ  

 

Приступая к изучению дисциплины, обучающемуся необходимо 
ознакомиться со следующими документами:  

− учебно-методической документацией;  
− локальными нормативными актами, регламентирующими 

основные вопросы организации и осуществления образовательной 
деятельности, в том числе регламентирующие порядок проведения текущего 
контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся; 

− графиком консультаций сотрудников профессорско-
преподавательского состава. 

Уровень и глубина освоения дисциплины определяются активной и 
систематической работой обучающихся на лекционных занятиях, занятиях 
семинарского типа, выполнением самостоятельной работы, в том числе в 
части выделения наиболее значимых и актуальных проблем для дальнейшего 
изучения. Особым условием качественного освоения дисциплины является 
эффективная организация труда, позволяющая распределить учебную 
нагрузку равномерно в соответствии с графиком учебного процесса. 
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При подготовке к учебным занятиям обучающимся предоставляется 
возможность посещения консультаций сотрудников профессорско-
преподавательского состава СПбГЭУ согласно расписанию, установленному 
в графике консультаций. 

Аудиторная и внеаудиторная работа обучающихся должна быть 
направлена на формирование:  

− фундаментальных основ мировоззрения обучающихся и 
естественнонаучного познания; 

− базисных знаний, соответствующих направлению подготовки и 
заявленной профессиональной области, формирующих целевую и 
профессиональную основу для подготовки кадров; 

− профессиональных компетенций ориентированных на удовлетворение 
потребностей рынка труда; 

− индивидуальной траектории посредством освоения уникального набора 
профессиональных компетенций дополняющих компетентностную 
модель обучающегося, за счет ориентации на конкретные 
профессиональные специализированные области знаний, определяемые 
представителями рынка труда; 

− метанавыков обучающихся, таких как: командная работа и лидерство, 
анализ данных, цифровые навыки, разработка и реализация проектов, 
межкультурное взаимодействие. 

8. ОСОБЕННОСТИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ 
И ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

 

 Обучение обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 
при необходимости осуществляется на основе адаптированной рабочей 
программы с использованием специальных методов обучения и 
дидактических материалов, составленных с учетом особенностей 
психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния 
здоровья таких обучающихся (обучающегося).  

В целях освоения учебной программы дисциплины инвалидами и 
лицами с ограниченными возможностями здоровья Университет 
обеспечивает:  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по 
зрению: размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми 
или слабовидящими, местах и в адаптированной форме справочной 
информации о расписании учебных занятий; присутствие ассистента, 
оказывающего обучающемуся необходимую помощь; выпуск 
альтернативных форматов методических материалов (крупный шрифт или 
аудиофайлы);  
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– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по 
слуху: надлежащими звуковыми средствами воспроизведение информации;  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, 
имеющих нарушения опорно-двигательного аппарата: возможность 
беспрепятственного доступа обучающихся в учебные помещения, туалетные 
комнаты и другие помещения кафедры, а также пребывание в указанных 
помещениях.  

Обучающиеся из числа инвалидов и лиц с ОВЗ обеспечены печатными 
и (или) электронными образовательными ресурсами в формах, 
адаптированных к ограничениям их здоровья. Образование обучающихся с 
ограниченными возможностями здоровья может быть организовано как 
совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах или в 
отдельных организациях. 
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ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
 

1.1 Контрольные вопросы и задания к промежуточной аттестации 
 
 Рабочей программой дисциплины не предусмотрено. 
 

1.2 Темы письменных работ 
  
 Рабочей программой дисциплины не предусмотрено. 
 

1.3 Контрольные точки 
 

Номер контрольной 
точки 

Тип контрольной 
точки 

Способ проведения Номера тем 

1 Проектно-
аналитическая работа 

письменно 1-4 

2 Тест с помощью 
технических средств 
и информационных 
систем 

1-5 

3 Текущий контроль с помощью 
технических средств 
и информационных 
систем 

1-5 

 

1.4 Другие объекты оценивания 
 

Наименования объекта 
оценивания 

Способ проведения Номера тем 

Проектно-аналитическая 
работа 

с помощью технических 
средств и информационных 
систем 

1-5 

 
1.5 Самостоятельная работа обучающегося 

 

Наименования самостоятельной работы Номера тем 
Разработка индивидуальных/ групповых 
проектов 

1-5 

Подготовка к лекционным и практическим 
занятиям 

1-5 

 

1.6 Шкала оценивания результата 
 
Шкалы оценивания и процедуры оценивания результатов обучения по 

дисциплине регламентируются Положением о текущем контроле 
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успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по программам 
высшего образования и Положением о балльно-рейтинговой системе.  
Для оценки сформированности результатов обучения по дисциплине 
используется балльно-рейтинговая система успеваемости обучающихся: 

Формой итогового контроля по дисциплине является зачет, итоговый 
результат формируется в соответствии со шкалой, приведенной ниже в 
таблице: 

Баллы Оценка 
<55 Незачет 
>=55 Зачет 

 

Шкала оценивания результата 
2 (балл до 54)  Демонстрирует непонимание проблемы. Многие требования, предъявляемые к 

заданию не выполнены.  
Демонстрируется первичное восприятие материала. Работа незакончена и /или 
это плагиат.  

3 (балл 55-69)  Демонстрирует частичное понимание проблемы. Большинство требований, 
предъявляемых, к заданию выполнены.  
Владение элементами заданного материала. В основном выполненный материал 
понятен и носит целостный характер.  

4 (балл 70-84)  Демонстрирует значительное понимание проблемы обозначенной дисциплиной. 
Все требования, предъявляемые к заданию выполнены.  
Содержание выполненных заданий раскрыто и рассмотрено с разных точек 
зрения.  

5 (балл 85-100)  Демонстрирует полное понимание проблемы. Все требования, предъявляемые к 
заданию выполнены.  
Продемонстрировано уверенное владение материалом дисциплины. 
Выполненные задания носят целостных характер, выполнены в полном объеме, 
структурированы, представлены различные точки зрения, продемонстрирован 
творческий подход.  
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