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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
Цель: Формирование у магистрантов знаний об управлении корпоративной 

социальной ответственностью, практических навыков в области разработки 
социальных программ и составления социальной отчетности в деятельности 
современной организации. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 
ПРОГРАММЫ 

 
Дисциплина Б1.В Управление корпоративной социальной ответственностью 
относится к части, формируемой участниками образовательных отношений 
Блока 1. 

 

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ* 

Номер и 
наименование тем 

и/или 
разделов/тем 

Содержание дисциплины 

Объем дисциплины  

(академические часы) 

Контактная работа  

СРО ЗЛТ ПЗ ЛР 

Тема 1. Понятие Понятие ответственности и ее роль в управлении. 0.25 0.5  6 

Код и наименование 
компетенции выпускника 

Код и 
наименование 

индикатора 
достижения 

компетенций 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

 

ПК-2 - Способен привлекать 
и использовать ресурсы 
государства, бизнеса и 
общественных организаций 
для решения проблем 
социального благополучия 
на основе принципов и 
технологий реализации 
современного социального 
партнерства 

ПК-2.1 - 
Организует 
сотрудничество 
между 
учреждениями 
социальной 
инфраструктуры 
с целью оказания 
помощи в 
решении 
социальных 
проблем 

Знать: систему привлечения и использования ресурсов 
государства, бизнеса и общественных организаций для 
решения проблем социального благополучия на основе 
принципов и технологий реализации современного 
социального партнерства  

Уметь: использовать технологии привлечения ресурсов 
государства, бизнеса и общественных организаций для 
решения социальных проблем.  

Владеть: навыками привлечения и использования 
ресурсов государства, бизнеса и общественных 
организаций для решения проблем социального 
благополучия, в частности, организации 
сотрудничества между учреждениями социальной 
инфраструктуры с целью оказания помощи в решении 
социальных проблем. 
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корпоративной 
социальной 
ответственности и 
её качественные 
характеристики е 
темы 

Источники ответственности в организации. 
Типологическое разнообразие и особенности 
ответственности. Основные характеристики 
ответственности.   Многообразие подходов к 
определению корпоративной социальной 
ответственности. Корпоративная социальная 
ответственность: понятие, сущность, значение. 
Принципы социаль-ной ответственности. 
Социальная ответственность бизнеса. Социальная 
ответственность – эти-ческий принцип в процессе 
принятия решений. Корпоративная социальная 
ответственность и социально-трудовые отношения. 
Различные подходы к пониманию сущности 
корпоративной социальной ответственности КСО в 
современной экономике и обществе. Социально 
ответственный бизнес как явление. 

Тема 2. Эволюция 
концепций 
корпоративной 
социальной 
ответственности в 
России и за 
рубежом 

Зарождение концепции социальной 
ответственности. Защита прав трудящихся Р. 
Оуэном. Доктрина капиталистической 
благотворительности (Рокфеллер, Карнеги). 
Великая депрессия и Вторая мировая война. Защита 
прав трудящихся в 50-70-е годы XX в. Социальная 
ответственность бизнеса Р. Боуэна (1953 г.). 
Базовые интерпретации концепции социальной 
ответственности (корпоративный эгоизм, 
корпоративный альтруизм, разумный эгоизм).  
Современный этап развития концепции 
корпоративной социальной ответственности за 
рубежом. Зарубежные модели корпоративной 
социальной ответственности.  Купеческая 
благотворительность и меценатство в Российской 
империи как прообраз социальной ответственности 
современного российского бизнеса (XVIII – начало 
XX в.). История социального страхования в 
дореволюционной России. Социальные функции 
предприятий в СССР. Вклад работодателя в 
социальное обеспечение советских граждан: 
социальная защита, охрана труда, санаторно-
курортное лечение, лечебно-профилактические 
учреждения, образование, культура, бытовое 
обслуживание.  Формирование российской модели 
корпоративной социальной ответственности в 1990-
2000-х гг. социальные и политические интересы 
крупного бизнеса в регионах России. Особенности 
социальной политики на градообразующих 
предприятиях. Масштабы корпоративной 
социальной ответственности в России. Факторы 
формирования социальной ответственности бизнеса 
в современной России. 

0.5 1  28 

Тема 3. 
Содержание и 
типология 
корпоративной 
социальной 
ответственности 

Содержание корпоративной социальной 
ответственности. Элементы корпоративной со-
циальной ответственности. Корпоративная 
социальная ответственность и корпоративная 
ответственность. Корпоративная социальная 
ответственность и корпоративное гражданство. 
Корпоративная социальная ответственность и 
корпоративное управление. Социальная политика и 
инвестиционная привлекательность компании: 

0.25 0.5  10 



5 
 

влияние корпоративной социальной 
ответственности на отношение инвесторов.  
Взаимосвязь концепций корпоративной социальной 
ответственности и устойчивого развития. 
Концепция устойчивого развития России и 
корпоративной социальной ответственности. 
Современные тенденции и перспективы развития 
корпоративной социальной ответственности в 
России.  Типологическое разнообразие 
корпоративной социальной ответственности. 
Особенности экономической, социально-
психологической и организационной 
ответственности.  Содержание и основные 
характеристики корпоративной социальной 
ответственности. 

Тема 4. 
Управление 
системой 
корпоративной 
социальной 
ответственности 

Элементный состав системы корпоративной 
социальной ответственности. Принципы 
построения системы корпоративной социальной 
ответственности. Сферы и уровни корпоративной 
социальной ответственности. Специфика и 
основные направления внутренней корпоративной 
социальной ответственности. Формы и 
инструменты реализации внутренней социальной 
ответственности. Специфика и основные 
направления внешней корпоративной социальной 
ответственности. Формы и инструменты реализации 
внешней социальной ответственности.  
Возможности, преимущества, «оборотная сторона» 
и риски корпоративной социальной 
ответственности. Связь корпоративной социальной 
ответственности со стратегией развития бизнеса. 
Определение ключевых вопросов корпоративной 
социальной ответственности компании. Выявление 
ключевых «заинтересованных сторон» 
(стейкхолдеров).  Система управления 
корпоративной социальной ответственности и ее 
основные функции (подсистемы). Организационная 
структура системы управления корпоративной 
социальной ответственности: уровни управления, 
кем представлены, основные функции. Факторы, 
влияющие на роль и место корпоративной 
социальной ответственности в системе управления 
организацией. Создание стоимости через 
устойчивое развитие бизнеса. корпоративной 
социальной ответственности и управление 
нефинансовыми рисками. Социальная 
ответственность в системе управления репутацией. 
Социальная ответственность как основа 
корпоративной коммуникационной системы. 

0.5 2  20 

Тема 5. 
Управление 
внешней 
корпоративной 
социальной 
ответственностью 

Корпоративная социальная ответственность, 
реализуемая с помощью социальных инвестиций, 
направленных во вне организации. Виды внешней 
корпоративной социальной ответственности: 
содействие развитию науки и образования; охрана 
окружающей среды; сохранение и приумножение 
культурного наследия (поддержка проектов, 
направленных на развитие национальной 
культуры); охрана здоровья и благополучия людей, 

0.5 2  16 
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в т.ч. социально незащищенных групп (ветеранов 
войны, многодетные семьи, детские дома, 
«попавшие в беду» и др.); поддержка социального 
развития и общественных инициатив.  Формы 
внешней корпоративной социальной 
ответственности: региональные социальные 
программы; спонсорские программы в области 
развития физкультуры и спорта; гранты; стипендии 
студентам; льготные социально-образовательные 
кредиты; корпоративное волонтерство; 
благотворительность; социальное 
предпринимательство.  Инструменты реализации 
внешней корпоративной социальной 
ответственности: частные фонды; семейные фонды; 
корпоративные фонды; социальное партнерство; 
некоммерческие организации (НКО). Проблемы 
формирования внешней корпоративной социальной 
ответственности в современной России. 

Тема 6. 
Управление 
внутренней 
корпоративной 
социальной 
ответственностью 

Корпоративная социальная ответственность, 
реализуемая с помощью социальных инвестиций, 
направленных внутрь организации.  Виды 
внутренней корпоративной социальной 
ответственности: социальная защита работников 
организации; поддержание достойной и стабильной 
заработной платы; меры по обеспечению защиты 
жизни и здоровья работников, в том числе 
психологического, оказание помощи в критических 
ситуациях; развитие человеческого капитала 
организации; всестороннее вовлечение работников 
в процесс развития организации, взаимодействие с 
ними как основными стейкхолдерами; социально 
ответственная реструктуризация.  Формы 
внутренней корпоративной социальной 
ответственности: социальные программы, 
стимулирование заинтересованности работников в 
достижении целей организации путем учета их 
интересов. Главные критерии социальных программ 
– их соответствие миссии, целям, ценностям и 
стратегии развития организации. Приоритеты 
социальной политики организации как основные 
направления реализации социальных программ 
компании.  Социальный бюджет. Корпоративный 
кодекс организации, содержащий общую 
идеологию организации, ценности и этические 
нормы поведения, обязательство организации их 
соблюдать и требовать их соблюдения от прочих 
стейкхолдеров. Социальный пакет, стимулирующий 
творческую активность работника, особенно 
высококвалифицированного.  Современные 
подходы к формированию социального пакета (по 
должностям, выборочно - отдельных сотрудников и 
за выполнение отдельных заданий, на основе баллов 
по результатам аттестации, с учетом основных 
льгот для всех и дополнительных – за 
перевыполнение показателей). 

0.5 2  16 

Тема 7. 
Корпоративная 
социальная 

Понятие устойчивого развития. Формирование 
понятия устойчивого развития.  Факторы 
устойчивого развития организации. Типы факторов 

0.5 1  20 
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ответственность 
как фактор 
устойчивого 
развития и 
источник 
конкурентных 
преимуществ 
организации 

устойчивого развития организации. Роль 
корпоративной социальной ответственности в 
устойчивом развитии организации.  Основные 
принципы устойчивого развития организации.  
Деловая репутация как комплексная характеристика 
организации. Внешняя деловая ре-путация как 
показатель отношения к ней со стороны внешнего 
окружения, показатель доверия, готовности к 
сотрудничеству и т.д. Внутренняя деловая 
репутация, характеризующая внутрен-ние факторы 
– атмосферу внутри организации, позитивное и 
негативное отношение сотрудни-ков к 
руководителям и политике организации, 
выражающейся, прежде всего, в степени 
преданности работников своей организации. 
Деловая репутация как конкурентное преимущество 
организации. Источники конкурентных 
преимуществ организации. Корпоративная 
социальная ответственность – важнейший источник 
конкурентных преимуществ. 

Тема 8. Оценка 
эффективности 
социальных 
инвестиций и 
социального 
партнерства 
бизнеса 

Основные подходы к оценке эффективности 
социальных инвестиций и социального парт-
нерства. Виды эффективности. Разделение 
социальных инвестиций и социального партнерства 
по содержанию, по характеру оценки. Основные 
характеристики эффективности социальных 
инвестиций и социального партнерства. 
Соответствие социокультурным потребностям.  
Показатели эффективности – внешние/внутренние, 
с позиции общест-ва/бизнеса/социальной среды. 
Сопоставление эффективности финансовых и 
нефинансовых показателей. Наиболее важные 
показатели оценки эффективности хозяйственной 
деятельности предприятий. Разработка системы 
оценочных показателей социальной политики 
предприятий. Главная задача, цели, актуальность, 
преимущества. Направления оценки. Путь 
достижения максимальной эффективности. Этапы 
сравнения эффективности. Репутационный фактор. 

0.5 2  20 

Тема 9. Социальная 
ответственность в 
условиях 
трансформации 
модели 
экономического 
роста 

Современный рынок в динамичном и быстро 
меняющемся мире. Современная парадигма 
корпоративного управления. Эффективный 
работник как важнейший источник экономического 
роста. Потенциально эффективные работники. Пути 
реализации потенциала работников организации. 
Состояние и эффективность использования 
человеческого капитала России как одна из главных 
болевых точек отечественных преобразований. 
Корпоративизм как система институтов социальной 
ответственности бизнеса, приносящая плоды в 
связке с механизмом экономической 
ответственности. Идеи корпоративизма о 
сотрудничестве государства и 
предпринимательского сектора экономики. Переход 
от «экономики физических лиц» к корпоративной 
экономике сотрудничества как наиболее 
рациональный путь создания гражданского 
общества, консолидации страны, отход от 

0.5 1  19 
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дальнейшей криминализации экономики России. 
Развитие на предприятиях социального климата. 
Самооценка анализа фактического состояния 
работы по качеству и ее результатов как ос-нова для 
разработки планов и мероприятий по 
совершенствованию деятельности организации. 
Самооценка по показателям социальной 
ответственности. Эволюционные преобразования в 
социальном партнерстве. Контракт жизненного 
цикла как ведущая форма государственно-частного 
партнерства. 

Контроль: 36 

Всего по дисциплине:  4 12 0 155 

 
*ЗЛТ – занятия лекционного типа, ПЗ – все виды занятий семинарского типа, кроме лабораторных 
работ, ЛР – лабораторные работы, СРО – самостоятельная работа обучающегося 
 

5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

5.1 Рекомендуемая литература  
Библиографическое описание издания (автор, заглавие, вид, место и год 

издания, кол. стр.) Электронные ресурсы 

Божук, Светлана Геннадьевна. Корпоративная социальная 
ответственность : учебник для вузов / С. Г. Божук, В. В. Кулибанова, 
Т. Р. Тэор. 2-е изд., испр. и доп. Москва : Юрайт, 2022. 226 с. (Высшее 
образование) . ISBN 978-5-534-09589-0 : 949.00. 

https://urait.ru/bcode/490419  

Коротков, Эдуард Михайлович. Корпоративная социальная 
ответственность : учебник и практикум для вузов / Э. М. Коротков [и 
др.] ; под редакцией Э. М. Короткова. 2-е изд. Москва : Юрайт, 2022. 
429 с. (Высшее образование) . ISBN 978-5-534-07332-4 : 1319.00. 

https://urait.ru/bcode/488973  

Беляева И.Ю., под ред., Харчилава Х.П., Батаева Б.С., Беляева Е.Ю., 
Бутова Е.В., Данилова О.В., Козлова Н.П., Мошкова Л.Е., Пухова 
М.М., Щербаченко П.С., Эскиндаров М.А., под ред. Корпоративная 
социальная ответственность : Учебник / Беляева И.Ю., под ред., 
Харчилава Х.П., Батаева Б.С., Беляева Е.Ю., Бутова Е.В., Данилова 
О.В., Козлова Н.П., Мошкова Л.Е., Пухова М.М., Щербаченко П.С., 
Эскиндаров М.А., под ред. Москва : КноРус, 2018. 316 с. ISBN 978-5-
406-06096-4. 

https://book.ru/book/927771  

 

5.2 Перечень лицензионного и свободно распространяемого 
программного обеспечения, в т.ч. отечественного производства 

 

-  7-Zip 
-  LibreOffice 

https://urait.ru/bcode/490419
https://urait.ru/bcode/488973
https://book.ru/book/927771
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-  ОС Альт образование 10 
 

5.3 Перечень информационных справочных систем (ИСС) и 
современных профессиональных баз данных (СПБД) 

 

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

Для реализации данной дисциплины имеются специальные помещения 
для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ) групповых и 
индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 
аттестации, а также помещения для самостоятельной работы.  

Помещения оснащены оборудованием и техническими средствами 
обучения. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены 
компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и 
обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную 
среду университета. 

 
Наименование учебных аудиторий, перечень Адрес 

(местоположение) 
учебных аудиторий 

№ Наименование СПБД/ ИСС 

1. Электронная библиотека Grebennikon.ru – www.grebennikon.ru 
2. Научная электронная библиотека eLIBRARRY – www.elibrary.ru 
3. Научная электронная библиотека КиберЛеника – www.cyberleninka.ru 
4. База данных ПОЛПРЕД Справочники – www.polpred.com 

5. База данных OECD Books, Papers & Statistics на платформе OECD iLibrary 
www.oecd-ilibrary.org  

6. Справочная правовая система КонсультантПлюс (инсталлированный ресурс 
СПбГЭУ или www.consultant.ru) 

7. Справочная правовая система «ГАРАНТ» (инсталлированный ресурс СПбГЭУ 
или www.garant.ru) 

8. 
Информационно-справочная система «Кодекс» (инсталлированный ресурс 
СПбГЭУ или www.kodeks.ru) 

9. Электронная библиотечная система BOOK.ru - www.book.ru 
10. Электронная библиотечная система ЭБС ЮРАЙТ – www.urait.ru 

11. Электронно-библиотечная система ЗНАНИУМ (ZNANIUM) – 
www.znanium.com  

12. Электронная библиотека СПбГЭУ– opac.unecon.ru 

http://www.grebennikon.ru/
http://www.polpred.com/
http://www.oecd-ilibrary.org/
http://www.znanium.com/
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Ауд. 407 Учебная аудитория (для проведения занятий лекционного типа и 
занятий семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 
работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации), оборудована мультимедийным 
комплексом.Специализированная  мебель и оборудование: Учебная мебель на 
72 посадочных мест; доска меловая - 1 шт.; тумба - 1 шт.; Компьютер Intel i3 
2100 3.1/2Gb/500Gb/LG L 1942 - 1шт., Проектор Мультимедиф Epson EB-X02 - 
1 шт., Микшер усилитель  Jedia TA-1120 в комплекте - 1 шт., Акустическая 
система Hi-Fi PRO MASK6T-W - 2 шт., Экран  с электроприводом Draper 
Baronet 183х240 см213/84 - 1 шт.  Наборы демонстрационного оборудования и 
учебно-наглядных пособий: мультимедийные приложения к лекционным 
курсам и практическим занятиям, интерактивные учебно-наглядные пособия. 

196084, г. Санкт-
Петербург, 
Московский пр., д. 
103, лит. А, пом. 1Н, 
2Н 

Ауд. 215 Учебная аудитория (для проведения занятий лекционного типа и 
занятий семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 
работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации), оборудована мультимедийным 
комплексом.Специализированная  мебель и оборудование: Учебная мебель на 
13 посадочных мест, рабочее место преподавателя, доска меловая 1 шт., тумба, 
стационарный проектор, стационарный экран. Переносной мультимедийный 
комплект: Ноутбук HP 250 G6 1WY58EA, Мультимедийный проектор LG 
PF1500G.  Наборы демонстрационного оборудования и учебно-наглядных 
пособий: мультимедийные приложения к лекционным курсам и практическим 
занятиям, интерактивные учебно-наглядные пособия. 

196084, г. Санкт-
Петербург, 
Московский пр., д. 
103, лит. А, пом. 1Н, 
2Н 

 

7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ ПО 
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ  

 

Приступая к изучению дисциплины, обучающемуся необходимо 
ознакомиться со следующими документами:  

− учебно-методической документацией;  
− локальными нормативными актами, регламентирующими 

основные вопросы организации и осуществления образовательной 
деятельности, в том числе регламентирующие порядок проведения текущего 
контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся; 

− графиком консультаций сотрудников профессорско-
преподавательского состава. 

Уровень и глубина освоения дисциплины определяются активной и 
систематической работой обучающихся на лекционных занятиях, занятиях 
семинарского типа, выполнением самостоятельной работы, в том числе в 
части выделения наиболее значимых и актуальных проблем для дальнейшего 
изучения. Особым условием качественного освоения дисциплины является 



11 
 

эффективная организация труда, позволяющая распределить учебную 
нагрузку равномерно в соответствии с графиком учебного процесса. 

При подготовке к учебным занятиям обучающимся предоставляется 
возможность посещения консультаций сотрудников профессорско-
преподавательского состава СПбГЭУ согласно расписанию, установленному 
в графике консультаций. 

Аудиторная и внеаудиторная работа обучающихся должна быть 
направлена на формирование:  

− фундаментальных основ мировоззрения обучающихся и 
естественнонаучного познания; 

− базисных знаний, соответствующих направлению подготовки и 
заявленной профессиональной области, формирующих целевую и 
профессиональную основу для подготовки кадров; 

− профессиональных компетенций ориентированных на удовлетворение 
потребностей рынка труда; 

− индивидуальной траектории посредством освоения уникального набора 
профессиональных компетенций дополняющих компетентностную 
модель обучающегося, за счет ориентации на конкретные 
профессиональные специализированные области знаний, определяемые 
представителями рынка труда; 

− метанавыков обучающихся, таких как: командная работа и лидерство, 
анализ данных, цифровые навыки, разработка и реализация проектов, 
межкультурное взаимодействие. 

8. ОСОБЕННОСТИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ 
И ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

 

 Обучение обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 
при необходимости осуществляется на основе адаптированной рабочей 
программы с использованием специальных методов обучения и 
дидактических материалов, составленных с учетом особенностей 
психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния 
здоровья таких обучающихся (обучающегося).  

В целях освоения учебной программы дисциплины инвалидами и 
лицами с ограниченными возможностями здоровья Университет 
обеспечивает:  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по 
зрению: размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми 
или слабовидящими, местах и в адаптированной форме справочной 
информации о расписании учебных занятий; присутствие ассистента, 
оказывающего обучающемуся необходимую помощь; выпуск 
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альтернативных форматов методических материалов (крупный шрифт или 
аудиофайлы);  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по 
слуху: надлежащими звуковыми средствами воспроизведение информации;  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, 
имеющих нарушения опорно-двигательного аппарата: возможность 
беспрепятственного доступа обучающихся в учебные помещения, туалетные 
комнаты и другие помещения кафедры, а также пребывание в указанных 
помещениях.  

Обучающиеся из числа инвалидов и лиц с ОВЗ обеспечены печатными 
и (или) электронными образовательными ресурсами в формах, 
адаптированных к ограничениям их здоровья. Образование обучающихся с 
ограниченными возможностями здоровья может быть организовано как 
совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах или в 
отдельных организациях. 
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ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
 

1.1 Контрольные вопросы и задания к промежуточной аттестации 
 
1 Понятие и основные характеристики корпоративной социальной ответственности. 
2 Формирование комплексной модели корпоративной социальной ответственности. 
3 Внешние и внутренние источники корпоративной социальной ответственности. 
4 Понимание и реализация корпоративной социальной ответственности. 
5 Концепции стейкхолдеров и корпоративного гражданства. 
6 Социальная ответственность предпринимательства в развитии экономики и общества. 
7 Появление и проявление необходимости корпоративной социальной ответственности. 
8 Корпоративная социальная ответственность как фактор конкурентного преимущества. 
9 Корпоративная социальная ответственность и процессы социализации экономики. 
10 Основные атрибуты системы корпоративной социальной ответственности. 
11 Виды взаимодействий в системе корпоративной социальной ответственности. 
12 Принципы построения системы корпоративной социальной ответственности. 
13 Образование и интеллектуальный потенциал организации как факторы внутренней 

социальной ответственности. 
14 Основные черты и особенности внутренней корпоративной социальной 

ответственности. 
15 Виды внутренней корпоративной социальной ответственности. 
16 Анализ результатов реализации внутренней корпоративной социальной 

ответственности. 
17 Социальные программы в стратегии развития внутренней корпоративной социальной 

ответственности. 
18 Становление внутренней корпоративной социальной ответственности. 
19 Современные особенности ответственности российского бизнеса. 
20 Подходы и принципы составления социального пакета. 
21 Организация и тенденции развития внутренней социальной ответственности. 
22 Внешняя среда ответственности менеджмента и бизнеса. 
23 Гранты и льготные займы как формы поддержки внешней среды бизнеса. 
24 Поддержка развития науки и образования. 
25 Особенности здравоохранения как объекта корпоративной социальной 

ответственности. 
26 Необходимость формирования здорового образа жизни. 
27 Регулирование стрессовых ситуаций в организации. 
28 Роль культуры в развитии экономики и общества. 
29 Частные и корпоративные формы поддержки культуры (зарубежный опыт). 
30 Благотворительная деятельность бизнеса в области поддержки культуры. 
31 Международные стандарты корпоративной социальной ответственности. 
32 Принципы, проблематика и приоритеты социальной ответственности. 
33 Корпоративное волонтерство в России и за рубежом. 
34 Сущность и принципы устойчивого развития организации при реализации 

корпоративной социальной ответственности. 
35 Деловая репутация как результат корпоративной социальной ответственности 

организации. 
36 Роль корпоративной социальной ответственности в антикризисном развитии 

организации. 



14 
 

37 Корпоративная социальная ответственность как элемент антикризисной стратегии 
организации. 

38 Роль корпоративной социальной ответственности в формировании конкурентных 
преимуществ организации. 

39 Понятие эффективности корпоративной социальной ответственности. 
40 Оценка эффективности корпоративной социальной ответственности. 
 

1.2 Темы письменных работ 
  
 Рабочей программой дисциплины не предусмотрено. 
 

1.3 Контрольные точки 
 

Номер контрольной 
точки 

Тип контрольной 
точки 

Способ проведения Номера тем 

1 Информационно-
аналитическая работа 

с помощью 
технических средств 
и информационных 
систем 

1-5 

2 Контрольное 
тестирование 

с помощью 
технических средств 
и информационных 
систем 

1-9 

3 Текущий контроль с помощью 
технических средств 
и информационных 
систем 

1-9 

 

1.4 Другие объекты оценивания 
 

 Рабочей программой дисциплины не предусмотрено. 
 

1.5 Самостоятельная работа обучающегося 
 

Наименования самостоятельной работы Номера тем 
Подготовка к лекционным и практическим 
занятиям 

1-9 

Подготовка сообщений, докладов 1-9 
Работа с аналитическими базами данных, 
нормативными документами, справочной 
литературой 

1-9 

Подготовка к экзамену 1-9 
 

1.6 Шкала оценивания результата 
 
Шкалы оценивания и процедуры оценивания результатов обучения по 

дисциплине регламентируются Положением о текущем контроле 
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успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по программам 
высшего образования и Положением о балльно-рейтинговой системе.  
Для оценки сформированности результатов обучения по дисциплине 
используется балльно-рейтинговая система успеваемости обучающихся: 

Формой итогового контроля по дисциплине является экзамен (или 
дифференцированный зачет), итоговая оценка формируется в соответствии 
со шкалой, приведенной ниже в таблице: 
 

Баллы Оценка 
<=54 неудовлетворительно 
55-69 удовлетворительно 
70-84 хорошо 
>=85 отлично 

 

Шкала оценивания результата 
2 (балл до 54)  Демонстрирует непонимание проблемы. Многие требования, предъявляемые к 

заданию не выполнены.  
Демонстрируется первичное восприятие материала. Работа незакончена и /или 
это плагиат.  

3 (балл 55-69)  Демонстрирует частичное понимание проблемы. Большинство требований, 
предъявляемых, к заданию выполнены.  
Владение элементами заданного материала. В основном выполненный материал 
понятен и носит целостный характер.  

4 (балл 70-84)  Демонстрирует значительное понимание проблемы обозначенной дисциплиной. 
Все требования, предъявляемые к заданию выполнены.  
Содержание выполненных заданий раскрыто и рассмотрено с разных точек 
зрения.  

5 (балл 85-100)  Демонстрирует полное понимание проблемы. Все требования, предъявляемые к 
заданию выполнены.  
Продемонстрировано уверенное владение материалом дисциплины. 
Выполненные задания носят целостных характер, выполнены в полном объеме, 
структурированы, представлены различные точки зрения, продемонстрирован 
творческий подход.  
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