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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
Цель: Систематизация знаний магистрантов в области методологии научных и 

прикладных исследований, в т.ч в сфере сервиса, ознакомление магистрантов 
с современными методологическими принципами и подходами к научным и 
прикладным исследованиям в сфере сервиса, с методами анализа, постановки 
проблемы, целей, задач исследования, формулирования элементов научной 
новизны исследования, с основами ведения нормативно-технической 
документации при проведении научно-исследовательской работы в сфере 
сервиса. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 
ПРОГРАММЫ 

 
Дисциплина Б1.О Методология научных исследований относится к 
обязательной части Блока 1. 

 

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Код и наименование 
компетенции 
выпускника 

Код и 
наименование 

индикатора 
достижения 

компетенций 

Планируемые результаты обучения по 
дисциплине 

 

ОПК-6 - Способен 
планировать и применять 
подходы, методы и 
технологии научно-
прикладных исследований 
в избранной сфере 
профессиональной 
деятельности 

ОПК-6.1 - 
Демонстрирует 
навыки 
планирования 
научно-прикладных 
исследований в 
сфере 
профессиональной 
деятельности 

Знать: методы поиска перспективных научных 
направлений для исследования и планирования 
научно-прикладных исследований в сфере 
профессиональной деятельности.  

Уметь: применять подходы, методы и технологии 
научно-прикладных исследований в сфере 
профессиональной деятельности..  

Владеть: навыками и умениями написания тезисов, 
статей и подготовки докладов, навыками ведения 
научных дискуссий.. 

ОПК-7 - Способен 
осуществлять 
педагогическую 
деятельность по основным 
профессиональным 
образовательным 
программам и 
дополнительным 
профессиональным 
программам 

ОПК-7.1 - Выбирает 
формы и методы 
подготовки к 
проведению занятий 
по основным 
профессиональным 
образовательным 
программам и 
дополнительным 
профессиональным 
программам 

Знать: порядок организации, планирования, ведения и 
обеспечения учебно-образовательного процесса по 
основным образовательным программам 
бакалавриата и дополнительным профессиональным 
программам, ориентированным на подготовку кадров 
для сферы  

Уметь: применять основные принципы, формы и 
методы подготовки к проведению занятий по 
основным профессиональным образовательным 
программам и дополнительным профессиональным 
программам..  

Владеть: методами контроля и оценки 
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4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ* 

Номер и 
наименование тем 

и/или 
разделов/тем 

Содержание дисциплины 

Объем дисциплины  

(академические часы) 

Контактная работа  

СРО ЗЛТ ПЗ ЛР 

Тема 1. 
Направления 
современных 
научных и 
прикладных 
исследований в 
сфере сервиса в 
России и за 
рубежом. 

Теоретико-методологические основы научных и 
прикладных (научно-практических) исследований в 
сфере сервиса. Глобальные тренды и технологии 
как предмет исследования в сфере сервиса. Методы 
поиска перспективных научных направлений для 
исследования и планирования научно-прикладных 
исследований в сфере профессиональной 
деятельности. Анализ современного состояния 
исследований по научной проблеме в сфере 
сервиса. Глобальная и региональная научная 
проблематика сервиса. Глобальные и региональные 
модели развития систем сервиса в туризме, 
гостиничных комплексах, конгрессно-выставочной 
индустрии. Планирование новых сервисных 
продуктов, технологий, сервисных стратегий. 
Новые направления в проведении социологических 
исследований потребителей различных видов услуг. 
Социологический анализ развития различных 
систем сервиса в отраслях. Социологический анализ 
удовлетворенности качеством услуг в сервисных 
организациях, конгрессно-выставочной индустрии, 
туризме, гостиничном бизнесе. Новые направления 
в маркетинговых исследованиях международных 
рынков услуг. Новые направления в педагогических 
исследованиях, ориентированных на выявление 
ключевых знаний, умений и навыков при 
подготовке основных и дополнительных программ 
для обеспечения кадрами сферу услуг и сервисного 
обслуживания. 

2   10 

профессионально-значимых качеств обучаемых при 
планировании результатов промежуточного и 
итогового контроля знаний обучающихся.. 

УК-1 - Способен 
осуществлять критический 
анализ проблемных 
ситуаций на основе 
системного подхода, 
вырабатывать стратегию 
действий 

УК-1.1 - 
Демонстрирует 
навыки системного 
и критического 
мышления и 
готовность к 
грамотному, 
логичному, 
аргументированному 
формированию 
собственных 
суждений и анализу 
информации. 

Знать: методы и принципы системного и 
критического мышления.  

Уметь: применять основные принципы системного и 
критического мышления и логической аргументации 
при формировании собственных суждений и при 
оценке информации..  

Владеть: методами применения основных принципов 
системного и критического мышления.. 
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Тема 2. 
Ментальная карта 
формирования 
научно-
исследовательских 
и прикладных 
проектов в сфере 
сервиса. 

Научное направление и научная тема. Структурные 
единицы научного направления: проблемы, цели, 
задачи, ожидаемые результаты. Этапы выбора 
темы: описание проблемы, разработка структуры 
проблемы, актуальность проблемы, ценность для 
науки, новизна, экономическая эффективность и 
значимость. Освоение метода «ментальная карта» 
на этапе «предварительного исследования». 
Подготовка "ментальной карты исследования" для 
целостного видения, формализации 
целенаправленного научного процесса. 
Использование методики «ментальные карты» (или 
«карты ума») для формулирования темы, основной 
идеи, целей, задач, гипотез научно-
исследовательского проекта. Выбор названия 
научно-исследовательского проекта. 
Формулирование проблемы. Проблема как форма 
научного знания. Методы структурирования 
проблем ("Диаграмма Исикавы", "Дерево проблем", 
Метод кейс-стади и др.). Анализ проблемных 
ситуаций в сфере сервиса на основе системного 
подхода. Формулирование цели исследования. 
Формулирование задач исследования. Аудит в 
системе "Проблема - Цель - Задачи". Генерация 
идей для научного исследования в сфере сервиса. 
Коллективные методы генерации идей (творческие 
и технические методы и методики). Креативность 
мышления и ее развитие. Упражнения и тренинги 
на развитие креативности мышления как 
инструменты формирования научно-
исследовательской активности. Тренинги на 
саморазвитие креативности и творческого 
потенциала личности исследователя.  Формы 
научных дискуссий. Правила их организации и 
проведения. 

2 4  20 

Тема 3. Теория и 
методология 
научного познания. 
Типы научных 
исследований. 

Теоретические положения научного исследования. 
Научная истина как цель научного познания. Типы 
научных исследований. Научное исследование и его 
методология. Методологические принципы в 
научном исследовании. Гипотезы и 
закономерности, выдвинутые в научной работе. 
Факты, их обобщение и систематизация.   Основные 
уровни научного познания: эмпирический и 
теоретический. Общенаучные методы 
исследования.  Методы теоретического уровня 
исследований (абстрагирование и идеализация, 
научные факты и их обобщение, гипотезы, научные 
законы).  Методы эмпирического уровня 
исследований (наблюдение, эксперимент, 
измерения). Синтез методов эмпирического и 
теоретического уровня исследований в сфере 
сервиса. Методы-действия и методы-операции. 
Основные методологические принципы научного 
исследования (объективности, сущностного 
анализа, единства логического и исторического 
оснований, концептуального единства), принципы 
системного и критического мышления, логической 
аргументации. Методы анализа, классификации и 

4 2  10 



6 
 

построения теорий. Индукция и дедукция, Анализ и 
Синтез. Гипотетико-дедуктивный метод познания. 
Абдукция и поиск объяснительных гипотез. 
Методы и функции научного объяснения.  Методы 
экспертного прогнозирования. Экспертные методы: 
прямые экспертные оценки и экспертные оценки с 
обратной связью. Прямые экспертные оценки 
(принцип получения и обработки независимого 
обобщенного мнения коллектива экспертов при 
отсутствии воздействий на мнение каждого 
эксперта мнения другого эксперта и мнения 
коллектива): экспертный опрос и экспертный 
анализ. Метод Дельфи. Экспертные оценки с 
обратной связью (принцип обратной связи путем 
воздействия на оценку экспертной группы мнением, 
полученным ранее от этой группы или от одного из 
ее экспертов): экспертный опрос, генерация идей, 
игровое моделирование. Системный метод. Его 
становление и развитие. Перспективы системного 
исследования в сфере сервиса. Системный метод и 
современное научное мировоззрение. Критический 
анализ проблемных ситуаций на основе системного 
подхода. Эффективность применение системного 
подхода в сфере услуг. Междисциплинарный 
подход. Использование методов и результатов 
исследований других наук. Преимущества методов 
естественнонаучного анализа. Современные 
возможности реализации междисциплинарного 
подхода в сфере услуг. 

Тема 4. 
Актуальность и 
научная новизна 
исследования. 

Актуальность исследования в теоретическом и 
прикладном аспектах. Актуальность. Аргументация 
актуальности проблемы. Методы применения 
основных принципов логической аргументации. 
Композиция построения логической Аргументации 
при формировании собственных суждений и при 
оценке информации. Научная новизна 
исследования. Выявление элементов новизны в 
исследовании: новая сущность задачи, новая 
постановка известных проблем или задач; новый 
метод решения; новое применение известного 
метода или решения; новые результаты и следствия. 
Оценка актуальности научных результатов 
исследования в теоретическом и прикладном 
аспектах. 

2 2  10 

Тема 5. 
Организационно-
практические 
основы и стратегии 
планирования 
научных и 
прикладных 
исследований в 
сфере сервиса. 
Основы научного 
фандрайзинга. 

Планирование научных и научно-прикладных 
исследований в сфере сервиса: методы, подходы и 
технологии при проведении тематических 
исследований с избранным направлением в сфере 
сервиса. Особенности подготовки и обобщения 
результатов исследования в сфере сервиса. Правила 
написания тезисов, статей, докладов. Основные 
требования к научно-исследовательским отчетам. 
Отчет о научно-исследовательской работе: 
структура, содержание разделов и правила 
оформления. Правила цитирования, оформления 
библиографии: Библиографическое описание 
документа. Общие требования и правила 
составления; Библиографическая ссылка. Общие 

2 1  10 
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требования и правила составления. Требования к 
библиографии в международных исследованиях. 
Системы поиска научной литературы, авторов, 
журналов: российские ресурсы - http://elibrary.ru/, 
http://cyberleninka.ru/ ; зарубежные ресурсы – 
Google Академия, SCOPUS, Web of Science.  
Научный фандрайзинг. Практические 
рекомендации. Аудит заявки на научное или 
прикладное исследование. Научные фонды. 
Правила подачи заявок на научные гранты. 

Тема 6. 
Особенности 
применения 
технологий 
маркетинговых 
исследований 
рынка в сфере 
сервиса. 

Маркетинговые исследования в сфере сервиса. 
Особенности разработки маркетинговых стратегий 
и программ их внедрения в деятельность 
организаций сферы сервиса. Бенчмаркинг лучших 
функциональных маркетинговых стратегий в сфере 
сервиса. Основные направления работ по 
разработке и внедрению маркетинговых стратегий и 
программ для предприятий в сфере сервиса по 
клиентоориентированности, лояльности клиентов, 
управлению поведением потребителей с 
использованием цифрового сервиса и других 
возможностей сети Интернет. 

2 2  10 

Тема 7. Методы 
конструирования и 
осуществления 
педагогического 
процесса при 
подготовке кадров 
для сферы услуг и 
сервисного 
обслуживания. 

Научные и научно-практические исследования в 
сфере сервиса и особенности внедрения их 
результатов в педагогическую деятельность. 
Формирование новых знаний для подготовки 
кадров для сферы услуг и сервисного обслуживания 
и правила подготовки методических рекомендаций, 
программно-методических документов, основных 
образовательных программ и дополнительных 
профессиональных программ. Порядок 
организации, планирования, ведения и обеспечения 
учебно-образовательного процесса по основным 
образовательным программам бакалавриата и 
дополнительным профессиональным программам 
через подготовку рабочих программ, методических 
рекомендаций, конспектов, рабочих тетрадей, 
учебников, учебных и учебно-методических 
пособий. Основные принципы, формы и методы 
подготовки к проведению занятий, методы 
контроля и оценки профессионально-значимых 
качеств обучаемых при планировании результатов 
промежуточного и итогового контроля знаний 
обучающихся по основным образовательным 
программам бакалавриата и дополнительным 
профессиональным программам для подготовки 
кадров для сферы услуг и сервисного 
обслуживания. 

2 1  10 

Контроль: 0 

Всего по дисциплине:  16 12 0 80 

 
*ЗЛТ – занятия лекционного типа, ПЗ – все виды занятий семинарского типа, кроме лабораторных 
работ, ЛР – лабораторные работы, СРО – самостоятельная работа обучающегося 
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5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

5.1 Рекомендуемая литература  
Библиографическое описание издания (автор, 
заглавие, вид, место и год издания, кол. стр.) Электронные ресурсы 

Космин, Владимир Витальевич Основы научных 
исследований (Общий курс) : Учебное пособие / 
Московский физико-технический институт 
(национальный исследовательский университет)5, 
перераб. и доп.Москва : Издательский Центр РИОР, 
2023 300 с.ВО - Магистратура 

https://znanium.com/catalog/document?id=417673 

Овчаров, Антон Олегович Методология научного 
исследования : Учебник / Национальный 
исследовательский Нижегородский 
государственный университет им. Н.И. 
Лобачевского 2, испр. и доп.Москва : ООО 
"Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2022 310 
с.ВО - Магистратура 

https://znanium.com/catalog/document?id=397980 

 

5.2 Перечень лицензионного и свободно распространяемого 
программного обеспечения, в т.ч. отечественного производства 

 

-  7-Zip 
-  LibreOffice 
-  ОС Альт образование 10 
 

5.3 Перечень информационных справочных систем (ИСС) и 
современных профессиональных баз данных (СПБД) 

№ Наименование СПБД/ ИСС 

1. Электронная библиотека Grebennikon.ru – www.grebennikon.ru 
2. Научная электронная библиотека eLIBRARRY – www.elibrary.ru 
3. Научная электронная библиотека КиберЛеника – www.cyberleninka.ru 
4. База данных ПОЛПРЕД Справочники – www.polpred.com 

5. База данных OECD Books, Papers & Statistics на платформе OECD iLibrary 
www.oecd-ilibrary.org  

6. Справочная правовая система КонсультантПлюс (инсталлированный ресурс 
СПбГЭУ или www.consultant.ru) 

7. 
Справочная правовая система «ГАРАНТ» (инсталлированный ресурс СПбГЭУ 
или www.garant.ru) 

8. Информационно-справочная система «Кодекс» (инсталлированный ресурс 

https://znanium.com/catalog/document?id=417673
https://znanium.com/catalog/document?id=397980
http://www.grebennikon.ru/
http://www.polpred.com/
http://www.oecd-ilibrary.org/
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

Для реализации данной дисциплины имеются специальные помещения 
для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 
курсового проектирования (выполнения курсовых работ) групповых и 
индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 
аттестации, а также помещения для самостоятельной работы.  

Помещения оснащены оборудованием и техническими средствами 
обучения. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены 
компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и 
обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную 
среду университета. 

 
Наименование учебных аудиторий, перечень Адрес 

(местоположение) 
учебных аудиторий 

Ауд. 401 пом 2 Лаборатория "Лабораторный комплекс".Специализированная  
мебель и оборудование: Учебная мебель на 25 посадочных мест; Компьютер 
Intel Core I5-7400/DDR4 8GB/1Tb/Dell 23 E2318H - 20 шт., Ноутбук HP 250 G6 
1WY58EA - 5 шт.  Наборы демонстрационного оборудования и учебно-
наглядных пособий: мультимедийные приложения к лекционным курсам и 
практическим занятиям, интерактивные учебно-наглядные пособия. 

196084, г. Санкт-
Петербург, 
Московский пр., д. 
103, лит. А, пом. 1Н, 
2Н 

Ауд. 407 Учебная аудитория (для проведения занятий лекционного типа и 
занятий семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 
работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации), оборудована мультимедийным 
комплексом.Специализированная  мебель и оборудование: Учебная мебель на 
72 посадочных мест; доска меловая - 1 шт.; тумба - 1 шт.; Компьютер Intel i3 
2100 3.1/2Gb/500Gb/LG L 1942 - 1шт., Проектор Мультимедиф Epson EB-X02 - 
1 шт., Микшер усилитель  Jedia TA-1120 в комплекте - 1 шт., Акустическая 
система Hi-Fi PRO MASK6T-W - 2 шт., Экран  с электроприводом Draper 
Baronet 183х240 см213/84 - 1 шт.  Наборы демонстрационного оборудования и 
учебно-наглядных пособий: мультимедийные приложения к лекционным 
курсам и практическим занятиям, интерактивные учебно-наглядные пособия. 

196084, г. Санкт-
Петербург, 
Московский пр., д. 
103, лит. А, пом. 1Н, 
2Н 

Ауд. 406 Учебная аудитория (для проведения занятий лекционного типа и 196084, г. Санкт-

СПбГЭУ или www.kodeks.ru) 
9. Электронная библиотечная система BOOK.ru - www.book.ru 

10. Электронная библиотечная система ЭБС ЮРАЙТ – www.urait.ru 

11. Электронно-библиотечная система ЗНАНИУМ (ZNANIUM) – 
www.znanium.com  

12. Электронная библиотека СПбГЭУ– opac.unecon.ru 

http://www.znanium.com/
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занятий семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 
работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации), оборудована мультимедийным 
комплексом.Специализированная  мебель и оборудование: Учебная мебель на 
36 посадочных мест; доска меловая - 1 шт.; тумба - 1 шт.; Компьютер Athlon 64 
x2 4400 2.3/4Gb./150Gb - 1шт., Проектор цифровой Acer X1240 - 1 шт., Колонки 
Hi-Fi PRO MASK6T-W (2 шт.) - 1 шт., Экран Projecta Compact Electrol 153x200 
cм Mаttе White S - 1 шт.  Наборы демонстрационного оборудования и учебно-
наглядных пособий: мультимедийные приложения к лекционным курсам и 
практическим занятиям, интерактивные учебно-наглядные пособия. 

Петербург, 
Московский пр., д. 
103, лит. А, пом. 1Н, 
2Н 

7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ ПО 
ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ  

 

Приступая к изучению дисциплины, обучающемуся необходимо 
ознакомиться со следующими документами:  

− учебно-методической документацией;  
− локальными нормативными актами, регламентирующими 

основные вопросы организации и осуществления образовательной 
деятельности, в том числе регламентирующие порядок проведения текущего 
контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся; 

− графиком консультаций сотрудников профессорско-
преподавательского состава. 

Уровень и глубина освоения дисциплины определяются активной и 
систематической работой обучающихся на лекционных занятиях, занятиях 
семинарского типа, выполнением самостоятельной работы, в том числе в 
части выделения наиболее значимых и актуальных проблем для дальнейшего 
изучения. Особым условием качественного освоения дисциплины является 
эффективная организация труда, позволяющая распределить учебную 
нагрузку равномерно в соответствии с графиком учебного процесса. 

При подготовке к учебным занятиям обучающимся предоставляется 
возможность посещения консультаций сотрудников профессорско-
преподавательского состава СПбГЭУ согласно расписанию, установленному 
в графике консультаций. 

Аудиторная и внеаудиторная работа обучающихся должна быть 
направлена на формирование:  

− фундаментальных основ мировоззрения обучающихся и 
естественнонаучного познания; 

− базисных знаний, соответствующих направлению подготовки и 
заявленной профессиональной области, формирующих целевую и 
профессиональную основу для подготовки кадров; 
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− профессиональных компетенций ориентированных на удовлетворение 
потребностей рынка труда; 

− индивидуальной траектории посредством освоения уникального набора 
профессиональных компетенций дополняющих компетентностную 
модель обучающегося, за счет ориентации на конкретные 
профессиональные специализированные области знаний, определяемые 
представителями рынка труда; 

− метанавыков обучающихся, таких как: командная работа и лидерство, 
анализ данных, цифровые навыки, разработка и реализация проектов, 
межкультурное взаимодействие. 

8. ОСОБЕННОСТИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ 
И ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

 

 Обучение обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 
при необходимости осуществляется на основе адаптированной рабочей 
программы с использованием специальных методов обучения и 
дидактических материалов, составленных с учетом особенностей 
психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния 
здоровья таких обучающихся (обучающегося).  

В целях освоения учебной программы дисциплины инвалидами и 
лицами с ограниченными возможностями здоровья Университет 
обеспечивает:  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по 
зрению: размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми 
или слабовидящими, местах и в адаптированной форме справочной 
информации о расписании учебных занятий; присутствие ассистента, 
оказывающего обучающемуся необходимую помощь; выпуск 
альтернативных форматов методических материалов (крупный шрифт или 
аудиофайлы);  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по 
слуху: надлежащими звуковыми средствами воспроизведение информации;  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, 
имеющих нарушения опорно-двигательного аппарата: возможность 
беспрепятственного доступа обучающихся в учебные помещения, туалетные 
комнаты и другие помещения кафедры, а также пребывание в указанных 
помещениях.  

Обучающиеся из числа инвалидов и лиц с ОВЗ обеспечены печатными 
и (или) электронными образовательными ресурсами в формах, 
адаптированных к ограничениям их здоровья. Образование обучающихся с 
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ограниченными возможностями здоровья может быть организовано как 
совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах или в 
отдельных организациях. 
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ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
 

1.1 Контрольные вопросы и задания к промежуточной аттестации 
 
 Рабочей программой дисциплины не предусмотрено. 
 

1.2 Темы письменных работ 
  
 Рабочей программой дисциплины не предусмотрено. 
 

1.3 Контрольные точки 
 

Номер контрольной 
точки 

Тип контрольной 
точки 

Способ проведения Номера тем 

1 Защита письменной 
работы 

письменно 2-4 

2 Защита письменной 
работы 

письменно 5 

3 Текущий контроль с помощью 
технических средств 
и информационных 
систем 

1-7 

 

1.4 Другие объекты оценивания 
 

 Рабочей программой дисциплины не предусмотрено. 
 

1.5 Самостоятельная работа обучающегося 
 

Наименования самостоятельной работы Номера тем 
Выполнение домашних заданий 1-4 
Написание эссе 5 
Работа с аналитическими базами данных, 
нормативными документами, справочной 
литературой 

6-7 

 

1.6 Шкала оценивания результата 
 
Шкалы оценивания и процедуры оценивания результатов обучения по 

дисциплине регламентируются Положением о текущем контроле 
успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по программам 
высшего образования и Положением о балльно-рейтинговой системе.  
Для оценки сформированности результатов обучения по дисциплине 
используется балльно-рейтинговая система успеваемости обучающихся: 
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Формой итогового контроля по дисциплине является зачет, итоговый 
результат формируется в соответствии со шкалой, приведенной ниже в 
таблице: 

Баллы Оценка 
<55 Незачет 
>=55 Зачет 

 

Шкала оценивания результата 
2 (балл до 54)  Демонстрирует непонимание проблемы. Многие требования, предъявляемые к 

заданию не выполнены.  
Демонстрируется первичное восприятие материала. Работа незакончена и /или 
это плагиат.  

3 (балл 55-69)  Демонстрирует частичное понимание проблемы. Большинство требований, 
предъявляемых, к заданию выполнены.  
Владение элементами заданного материала. В основном выполненный материал 
понятен и носит целостный характер.  

4 (балл 70-84)  Демонстрирует значительное понимание проблемы обозначенной дисциплиной. 
Все требования, предъявляемые к заданию выполнены.  
Содержание выполненных заданий раскрыто и рассмотрено с разных точек 
зрения.  

5 (балл 85-100)  Демонстрирует полное понимание проблемы. Все требования, предъявляемые к 
заданию выполнены.  
Продемонстрировано уверенное владение материалом дисциплины. 
Выполненные задания носят целостных характер, выполнены в полном объеме, 
структурированы, представлены различные точки зрения, продемонстрирован 
творческий подход.  
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