
 

 

 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ  

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«САНКТ-ПЕТЕРБУРГСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ЭКОНОМИЧЕСКИЙ 

УНИВЕРСИТЕТ» 

 

 

 

 

 

 

 

Комплект контрольно-оценочных средств  

по учебной дисциплине 

 

СГЦ.06 Основы бережливого производства 
(код и название дисциплины) 

 

программы подготовки специалистов среднего звена 

по специальности 43.02.16 Туризм и гостеприимство 
  (код и название специальности) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Санкт-Петербург 

2025 г. 



2 

 

 

 

СОДЕРЖАНИЕ 

    

1. Паспорт КОС УД  

2. Спецификация оценочных средств  

3. Варианты  оценочных средств  



3 

 

 

1. ПАСПОРТ 

КОС по УД   СГЦ.06 Основы бережливого производства 
(код и название дисциплины) 

1.1. Общие положения                                                          

Контрольно-оценочные средства (КОС) предназначены для контроля и 

оценки образовательных достижений обучающихся, освоивших программу 

учебной дисциплины 43.02.16 Туризм и гостеприимство 

КОС включают контрольные материалы для проведения текущего 

контроля и промежуточной аттестации в форме диф.зачета (2 сем.). 

КОС разработаны в соответствии с: 

образовательной программой СПО по специальности 43.02.16 Туризм и 

гостеприимство;  

программы учебной дисциплины СГЦ.06 Основы бережливого 

производства. 

 

1.2.  Результаты освоения дисциплины, подлежащие проверке 
Результаты 

обучения 

(освоенные 

умения, 

усвоенные 

знания, 

практический 

опыт (при 

наличии) 

Наименование элемента 

умений/знаний 

Основные показатели оценки 

результатов 

У1 пользоваться инструментами 

бережливого производства в 

деятельности предприятия 

Навыки пользоваться 

инструментами 

бережливого производства 

в деятельности 

предприятия 
У2 организовывать рабочее место и 

трудовую деятельность с учетом 

основ бережливого производства 

Навыки организовывать 

рабочее место и трудовую 

деятельность с учетом 

основ бережливого 

производства 
З1 содержание и формы бережливого 

производства 

Объективность содержания 

и формы бережливого 

производства 
З2 принципы бережливого 

производства; 

Владение принципами 

бережливого производства; 
З3 основы системы 5S и цели ее 

применения 

Владение основами 

системы 5S и цели ее 

применения 
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1.3. Распределение оценивания результатов обучения по видам контроля 
 

Код и наименование элемента умений или 

знаний 
 

Виды аттестации 

Текущий 

контроль 

Промежуточная 

аттестация 

У1 пользоваться инструментами 

бережливого производства в 

деятельности предприятия 

Оценка 

выполнения 

практической 

работы 

диф.зачет 

У2 организовывать рабочее место и 

трудовую деятельность с учетом основ 

бережливого производства 

Оценка 

выполнения 

практической 

работы 
З1 содержание и формы бережливого 

производства 

Опрос 

З2 принципы бережливого производства; Опрос 
З3 основы системы 5S и цели ее 

применения 

Опрос 

 

1.4. Распределение типов оценочных средств по элементам знаний и 

умений текущего контроля 

Содержание 

учебного 

материала по 

программе 

УД/МДК 

     

Тип контрольного задания 

У1 У2 З1 З2 З3 

Тема 1.1. История 

становления и развития 

бережливого 

производства в России и 

за рубежом 

  15   

Тема 1.2. Понятие 

бережливого 

производства 

17   15  

Тема 2.1. Принципы 

бережливого 

производства 

    15 

Тема 2.2. Сокращение 

потерь 
   15  

Тема 3.1. Технологии 

улучшений 
  15   

Тема 3.2. 

Стандартизация в 

бережливом 

производстве 

 17  15  

Тема 3.3. Ключевые 

показатели 

эффективности 

бережливого 

производства 

   15  
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1.5. Распределение типов оценочных средств по элементам знаний и 

умений, контролируемых на промежуточной аттестации 

Содержание 

учебного 

материала по 

программе 

УД/МДК 

Тип контрольного задания 

У1 У2 У3 У4 У

5 

З1 З2 З

3 

Контрольная 

работа 

15 

 

 

2. СПЕЦИФИКАЦИЯ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

2.1.  Назначение 

Спецификацией устанавливаются требования к содержанию и 

оформлению вариантов оценочного средства. 

Контрольная работа предназначена для аттестации и оценки знаний и 

умений студентов по программе учебной дисциплины СГЦ.06 Основы 

бережливого производства образовательной программы 43.02.16 Туризм 

и гостеприимство.  

2.2.  Контингент аттестуемых: студенты 1 курса 

2.3.  Форма и условия аттестации: в соответствии с графиком 

учебного процесса 

2.4.  Время выполнения: 

подготовка 10 мин; 

выполнение 0 час 30 мин; 

оформление и сдача 30 мин; 

всего 1 час 10 мин. 

2.5. Рекомендуемая литература для разработки оценочных 

средств и подготовки, обучающихся к аттестации. 

 

Библиографическое описание издания 

(автор, заглавие, вид, место и год издания, 

кол. стр.) 

Основная/ 

дополнительная 

литература 

Книгообеспеченность 

Кол-во. 

экз. в библ. 

СПбГЭУ 

Электронны

е ресурсы 

Бережливое производство : учебник для СПО / 

А. Г. Бездудная, Н. С. Зинчик, О. В. Кадырова 

[и др.] ; под ред. А. Г. Бездудной. — Москва : 

КноРус, 2025. — 203 с. 

осн  https://book.r

u/book/95693

0 

Староверова, К. О. 

Основы бережливого производства : учебное 

пособие для СПО / К. О. Староверова. — 2-е 

изд. - Москва : Юрайт, 2025. — 74 с. 

осн  https://urait.ru

/bcode/56851

8 

Курамшина, А. В. 

Основы бережливого производства : учебник / 

осн  https://book.r

u/book/95721

https://book.ru/book/956930
https://book.ru/book/956930
https://book.ru/book/956930
https://urait.ru/bcode/568518
https://urait.ru/bcode/568518
https://urait.ru/bcode/568518
https://book.ru/book/957214
https://book.ru/book/957214
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А. В. Курамшина, Е. В. Попова. — Москва : 

КноРус, 2025. — 199 с. 

4 

Виниченко, В. А. 

Бережливое производство : учебное пособие / 

В. А. Виниченко. - Новосибирск : Изд-во 

НГТУ, 2020. - 100 с. 

доп  https://znaniu

m.com/catalo

g/product/186

9254 

Борщев, В. Г. 

Организация и проектирование предприятий 

по технологии бережливого производства : 

учебное пособие / В. Г. Борщев, Е. В. 

Чернорез. - Санкт-Петербург : Изд-во 

СПбГЭУ, 2022. - 117 с. 

доп  ЭБ 

OPAC.UNEC

ON.RU 

Зинчик, Н. С. 

Бережливое производство : учебник / Н. С. 

Зинчик, О. В. Кадырова, Ю. И. Растова. — 

Москва : КноРус, 2024. — 296 с. 

доп  https://book.r

u/book/95214

6 

 

2.6 Перечень материалов, оборудования и информационных 

источников. 

Учебная мебель на 30 посадочных мест, рабочее место преподавателя, 

доска меловая-1шт., шкаф книжный - 5шт., плакатница. Компьютер 

преподавателя LenovoIntelCore i3-2100 CPU 3.1GHz с монитором Acer V193; 

Проектор NEC с проекционным экраном Star.   

 

3. ВАРИАНТЫ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 
Практические задания 

1. Охарактеризуйте ценности бережливого производства. Раскройте 

содержание принципов бережливого производства на примерах. 

2. Приведите пример потока создания ценности. Раскройте, в чем 

заключается ценность, создаваемая в этом потоке. Определите в этом потоке 

действия, создающие ценность, и действия, которые необходимы, но ценности 

не создающие. 

3. Приведите примеры семи видов потерь на производстве. Приведите 

примеры семи видов потерь в офисе. 

4. Составьте сравнительную таблицу «Методы бережливого производства», в которой 

отразите общие черты и отличия основных методов 

бережливого производства. 

дней. 

5. Разработайте стандартную операционную карту операции 

«Изготовление копии документа». 

6. Охарактеризуйте способы визуализации: маркировка, 

оконтуривание, разметка, цветовое кодирование. 

7. Изготовьте карточку заказа «канбан» и карточку отбора «канбан», 

укажите в чем заключается их отличие. 

8. Перечислите возможные объекты применения системы 5С. 

Опишите алгоритм сортировки предметов на нужные и ненужные на 

https://book.ru/book/957214
https://znanium.com/catalog/product/1869254
https://znanium.com/catalog/product/1869254
https://znanium.com/catalog/product/1869254
https://znanium.com/catalog/product/1869254
http://opac.unecon.ru/elibrary/2015/ucheb/Организация%20и%20проектирование%20предприятий_22.pdf
http://opac.unecon.ru/elibrary/2015/ucheb/Организация%20и%20проектирование%20предприятий_22.pdf
http://opac.unecon.ru/elibrary/2015/ucheb/Организация%20и%20проектирование%20предприятий_22.pdf
https://book.ru/book/952146
https://book.ru/book/952146
https://book.ru/book/952146
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производстве. Определите способы удаления ненужных предметов на 

производстве. 

9. Разработайте стандартную операционную карту «Уборка рабочего 

места» для офисного работника. 

10. Метод «быстрая переналадка (SMED)» направлен на сокращение 

времени переналадки оборудования за счет преобразования внутренних 

действий по переналадке во внешние. Охарактеризуйте чем внешние действия 

отличаются от внутренних. Приведите примеры. 

11. Принцип дзидока гласит: остановите процесс ради встраивания 

качества. Раскройте значение данного принципа, приведите примеры. 

12. Раскройте 8 принципов TPM: Автономное обслуживание. 

Целенаправленное улучшение. Плановое техническое обслуживание. 

Управление качеством. Раннее управление оборудованием. Образование и 

обучение персонала. Административный и офисный TPM. Безопасность 

труда, окружающая среда и здравоохранение. 

13. Определить первопричину проблемы «Опоздания на учебные 

занятия» с помощью метода «5 почему?». 

14. Определить ключевые причинно-следственные связи факторов и 

последствий проблемы «Плохой успеваемости» с помощью метода 

«Диаграмма Исикавы». 

 

Тестовые задания 

1. Чем система бережливого производства отличается от программы 

улучшения? 

1) особый подход к управлению предприятием, позволяющий повышать 

качество работы через сокращение потерь 

2) это программа радикальной перестройки всей системы управления 

3) это способ компоновки различных типов оборудования 

 

2. Что не указывает андон? 

1) Состояние оборудования 

2) Количество оставшегося материала 

3) Плановые действия 

4) Возникшая проблема 

 

3. К инструментам бережливого производства не относится: 

1) «Точно вовремя» 

2) Система TPM 

3) Фабрика процессов 

4) Картирование 

 

4. Определите понятие «Точно вовремя (just-in-time, JIT)» 

1) Система, при которой изделия производятся и доставляются в нужное 

место точно в нужное время и в нужном количестве 

2) Система, при которой изделия производятся и доставляются в 
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соответствии со временем работы поставщика 

3) Система, при которой изделия доставляются в нужное место 

 

5. Что такое «вытягивающее производство»? 

1) Процедуры, которые предотвращают появление дефектов в 

производственных процессах 

2) Обработка изделий крупными партиями с максимальной скоростью, 

исходя из прогнозируемого спроса с последующим перемещением изделий на 

следующую производственную стадию или на склад, независимо от 

фактического темпа работы следующего процесса 

3) Метод управления производством, при котором последующие 

операции сигнализируют о своих потребностях предыдущим операциям 

 

6. Перегрузка рабочих, сотрудников или мощностей при работе с 

повышенной интенсивностью 

1) Мури 

2) Муда 

3) Мура 

 

7. Что такое визуальный контроль? 

1) Оценка качества изготовления продукции методом осмотра или 

тактильным способом 

2) Оценка способа изготовления продукции 

3) Оценка времени изготовления продукции методом осмотра 

 

8. С 70-х годов в России отмечается усиление в науке об организации 

труда: 

1) Психофизиологические аспекты 

2) Рационального аспекта 

3) Производственного аспекта 

 

9. Неравномерность выполнения операции, прерывистый график 

работ из-за колебаний спроса: 

1) Мури 

2) Муда 

3) Мура 

 

10. Что такое «гемба»? 

1) Офисное здание 

2) Производственный цех 

3) Любое место, где непосредственно создаётся ценность для 

потребителя 

 

11. В бережливом производстве TPM – это: 

1) Процесс оптимизации рабочего процесса 
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2) Непрерывное совершенствование всего потока создания ценности в 

целом или отдельного процесса с целью увеличения ценности и уменьшения 

потерь 

3) Концепция менеджмента производственного оборудования, 

нацеленная на повышение эффективности технического обслуживания 

4) Концепция управления производственным предприятием, основанная 

на постоянном стремлении к устранению всех видов потерь 

 

12. Какие Российские организации внедрили принципы бережливого 

производства? Возможно несколько вариантов ответа. 

1) РЖД 

2) Северстальтранс 

3) Merlion 

4) КамАЗ 

 

13. К чему может привести непродуманная логистика? Возможно 

несколько вариантов ответа. 

1) К временным затратам и, как следствие, простою 

2) К временным затратам и, как следствие, браку в производстве 

3) Снижение производительности 

4) Последствий не следует 

 

14. Что является причиной производства бракованной продукции? 

1) Не использование встроенной системы «Пока-йоке» 

2) Экономия на транспортной службе 

3) Несоответствие квалификации работника выполняемым функциям 

4) Отсутствие должного контроля на разных этапах производственного 

процесса 

 

15. Может ли снижение времени производства привести к потерям, а 

не к оптимизации производства? 

1) Нет, это не связано 

2) Да, если будут нарушаться технологии производства 

3) Да, любое сокращение времени рабочего процесса ведет к потерям 

4) Нет, снижение времени производства всегда ведет к оптимизации 

рабочего процесса 

 

16. Можно ли назвать деятельность технички, моющей пол, 

процессом бережливого производства на рабочем месте? 

1) Да, потому что это выполнение принципов бережливого производства 

– соблюдение порядка и чистоты рабочего места 

2) Нет, потому что деятельность данного сотрудника, в данном случае не 

имеет отношения к бережливому производству 

3) В зависимости от ситуации 

4) Нет правильного ответа 
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17. Может ли стать причиной потерь стремление доводить результаты 

своей деятельности до идеала? 

1) Нет, любые действия, связанные с улучшением результатов 

деятельности ведут к оптимизации производства 

2) Нет, подобные инициативы сотрудников нужно поддерживать 

3) Да, если при этом будет производиться большее количество действий, 

нежели необходимо для ведения производства 

4) Да, поскольку при этом будет слишком большой перерасход ресурсов 

производства 

 

18. Какие группы видов потерь правильные? Возможно несколько 

вариантов ответа. 

1) Перепроизводство, излишние запасы, брак, ожидание на производстве 

2) Перепроизводство, излишние запасы, массовое увольнение 

сотрудников 

3) Лишние движения, перепроизводство, избыточная обработка 

4) Лишние движения, перепроизводство, покупка оборудовании 

 

19. Что можно отнести к инструментам бережливого производства? 

Возможно несколько вариантов ответа. 

1) Правильную организацию рабочего места и выстраивание 

производственных потоков оптимальным образом 

2) Умение планировать заказы и эффективное управление персоналом 

3) Поиск заказчика и создание запасов сырья 

4) Все варианты верны 

 

20. Что относится к причинам, вызывающим снижение 

производительности? Возможно несколько вариантов ответа. 

1) Большой штат сотрудников 

2) Снижение скорости производства и плохая логистика 

3) Перерасход сырья 

4) Непонимание сотрудниками и руководством принципов бережливого 

производства 

 

21. Примеры ненужной транспортировки. Возможно несколько 

вариантов ответа. 

1) Удаленные склады 

2) Неудобное расположение мебели и оргтехники 

3) Большое количество согласующих лиц 

4) Длинные цепочки согласования документов 

 

22. Что из ниже перечисленного не входит в восемь видов потерь? 

1) Перепроизводство 

2) Транспортировка 
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3) Ожидание 

4) Избыточные мощности оборудования 

 

23. Какое значение в бережливом производстве имеет термин 

«кайдзен»? 

1) Умение планировать заказы и эффективное управление персоналом 

2) Непрерывное совершенствование потока создания ценности с целью 

увеличения ценности и уменьшения потерь. 

3) Упорядочение процесса производства посредством увеличения 

контроля деятельности работников 

4) Уменьшение времени согласования проектов 

 

24. Что может являться причиной избыточной обработки? Возможно 

несколько вариантов ответа. 

1) Обработка информации «вручную» 

2) Разные форматы периодической отчетности 

3) Поломка оборудования 

4) Неритмичность поставки сырья 

 

25. Что означает «SQDCM»? 

1) Безопасность, качество, документация, затраты, модификация 

производства 

2) Безопасность, квалификация, дисциплина поставок, затраты, 

корпоративная этика 

3) Безопасность, качество, исполнение заказа, затраты, корпоративная 

культура 

4) Стандартизация, квалификация, документация, корпоративная этика 

 

26. Ожидание – это время, которое персонал проводит в бездействии. 

По каким причинам сотрудник может бездействовать? Возможно несколько 

вариантов ответа. 

1) Несбалансированность работы операторов 

2) Нерациональная планировка рабочей зоны 

3) Непонимание того, что нужно заказчику 

4) Низкая квалификация работников 

 

27. Бережливое производство – это: 

1) Способ наладки оборудования, при котором происходит его 

автоматическая остановка при появлении дефектных деталей 

2) Система производства, при которой изготавливается нужное 

потребителю количество деталей в определенный им срок 

3) Концепция управления производственным предприятием, основанная 

на постоянном стремлении к устранению всех видов потерь 

4) Полезность продукта с точки зрения потребителя, создаваемая 

производителем в результате выполнения последовательных действий 
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28. Ценность продукта или услуги – это: 

1) Цена с точки зрения клиента 

2) Стоимость с точки зрения производителя 

3) Полезность с точки зрения производителя 

4) Полезность с точки зрения клиента 

 

29. Что из нижеперечисленного хорошо подходит для хранения 

мелких деталей на рабочем месте? 

1) Специализированные кейсы, контейнеры 

2) Пакеты, полки 

3) Подойдет любое свободное пространство 

 

30. Для чего нужно поддерживать порядок на рабочем месте? 

Возможно несколько вариантов ответа. 

1) Чтобы коллеги не осуждали 

2) Уменьшить количество простоев работника 

3) Быстрый поиск и доступ к инструменту 

4) Оптимизации рабочего процесса 

 

31. Что такое «стандартизация» в бережливом производстве? 

1) Составление должностных инструкций для каждого сотрудника 

2) Упорядочение процесса производства посредством увеличения 

контроля деятельности работников 

3) Составление бизнес-плана производства 

4) Точное описание каждого действия, включающее последовательность 

выполнения определенных задач 

 

32. Что такое время создания ценности? 

1) Общее время изготовления продукта 

2) Время операций или действий, в результате которых продукту или 

услуге предаются свойства, за которые клиент готов платить 

3) Время изготовления продукта (только рабочее время) 

 

33. Примеры незначимой работы в производстве (Муда 1 рода). 

Возможно несколько вариантов ответа. 

1) Брак 

2) Ожидание 

3) Транспортировка 

4) Оформление документов 

 

34. Способы повышения ценности продукта в бережливом 

производстве. Возможно несколько вариантов ответа. 

1) Поддержания чистоты и порядка на рабочем месте 

2) Повышение качества готовой продукции за счет оптимизации 
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производства 

3) Уменьшение времени согласования проектов 

4) Повышение качества готовой продукции за счет повышения 

квалификации сотрудников 

 

35. В каких сферах в России, в первую очередь, началось внедрение 

концепции «Бережливое производство»? 

1) Производственная сфера 

2) Сфера услуг 

3) Торговля 

4) Научные исследования 

 

36. Что является примером запаса? 

1) Переноска тяжелых предметов вручную 

2) Красивая упаковка промышленного товара 

3) 7 гаечных ключей одного размера 

4) Ожидание наладчика 

 

37. К ценностям бережливого производства не относится: 

1) Безопасность 

2) Клиентоориентированность 

3) Повышение квалификации 

4) Уважение к человеку 

5) Время 

 

38. Для чего необходима система 5S? 

1) Повысить безопасность на рабочем месте 

2) Повысить производительность 

3) Организовать рабочее место 

4) Для всего перечисленного 

 

39. Что такое фабрика процессов? 

1) Обучающая лаборатория, имитирующая производственную цепочку 

предприятия 

2) Оптимизированное по системе 5С предприятие 

3) Отдельная структурная единица предприятия, оптимизированная по 

системе 5С 

4) Нет правильных вариантов 

 

40. Организация, первая внедрившая принципы бережливого 

производства 

1) KIA 

2) Toyota 

3) Росатом 

4) Ford 
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41.Установите соответствие между понятием и содержанием понятия: 

1. Бережливое производство а) Любая деятельность, которая, потребляя 

ресурсы, не создает ценности для клиента 

2. Ценность продукта б) Система производства, при которой 

изготавливается нужное потребителю количество деталей в определенный им 

срок 

3. Муда в) Новый тип производства, в котором ценность продукции 

определяется с точки зрения потребителя 

4. Точно вовремя г) Полезность продукта с точки зрения 

потребителя, создаваемая производителем в результате выполнения 

последовательных действий 

 

42. На что влияет система 5S? 

1) На качество и периодичность уборки рабочих мест 

2) На трудоемкость, рабочую последовательность и сложность 

выполняемой работы 

3) На производительность, безопасность и качество. 

4) Все вышеперечисленные 

 

43. Что происходит на 5-м этапе внедрения системы 5S 

1) Рационализация расположения предметов, находящихся на рабочем 

месте 

2) Совершенствование организации рабочего места, периодическое 

повторение предыдущих шагов, внедрение кайдзен-предложений 

3) Стандартизация организации рабочего места, соблюдение 

дисциплины 

 

44. К целям бережливого производства на предприятии не относится: 

1) Установление наименьшей цены при определенном качестве или 

высокого качества при определенной цене 

2) Создание максимальных запасов с целью своевременной доставки 

товара заказчику 

3) Гарантированная поставка товара заказчику 

4) Сокращение всех затрат (включая трудовые) 

 

45. В чем заключается сущность «кайдзен»? 

1) Постоянное (ежедневное) постепенное улучшение процессов, которое 

проводится руководством компании на рабочих местах. 

2) Постоянное (ежедневное) постепенное улучшение процессов, которое 

проводится руководством цеха и лидерами команд на рабочих местах. 

3) Постоянное (ежедневное) постепенное улучшение процессов, которое 

проводится каждым сотрудником предприятия на своем рабочем месте. 

 

46. Встроенное качество делает акцент на: 
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1) Контроль вырабатываемой продукции методом постфактум 

2) Устранение происхождения дефектов 

3) Остановку оборудования, если появляются недопустимые отклонения 

 

47. Что такое «Муда»? 

1) Создание добавляющей ценности 

2) Время на переналадку оборудования 

3) Встраивание контроля качества 

4) Потери 

5) Выравнивание производства 

 

48. Какой вид потерь появляется при задержке изделия на 

предыдущем этапе обработки, при простое или поломке оборудования? 

1) Ожидание 

2) Перепроизводство 

3) Ненужная транспортировка 

4) Лишний этап обработки 

 

49. Что является целью любой деятельности по усовершенствованию? 

1) Снижение гибкости 

2) Устранение потерь 

3) Сокращение персонала 

 

50. Наиболее эффективным способом привлечения сотрудников 

является: 

1) Каскадное обучение 

2) Системное последовательное обучение 

3) Обучение рабочих групп 

 

51. Что главное необходимо знать работнику о стандарте качества? 

1) То, что стандарт качества находится на доске рабочей зоны 

2) Стандартом качества пользуются контролеры качества 

3) Ключевые моменты выполнения операции, предупреждающие 

возникновение отклонений от установленных стандартов 

 

52. «Время такта» это: 

1) Доступное производственное время за определенный период, 

деленное на объем потребительского спроса за этот период 

2) Время, за которое должна быть изготовлена партия изделий в 

соответствии с требованиями потребителя 

3) Фактическое время, затрачиваемое оператором на обработку единицы 

продукции 

 

53. Укажите основные факторы, влияющие на стабильность процесса 

производства. Выбрать 4 правильных ответа. 
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1) Человек 

2) Оборудование 

3) Время цикла 

4) Материал 

5) Метод 

 

54. Какое время принимается вместо многоточия в формуле расчёта 

времени такта? Т такта = ………………………/ дневную потребность 

1) Чистое рабочее время за день 

2) Общее рабочее время в смене без обеденного перерыва 

3) Общее рабочее время в смене с регламентированными перерывами 

55. Какая работа является значимой? 

1) Работа, выполняемая оператором за полезное производственное время 

2) Работа, которая добавляет ценность продукции 

3) Вся необходимая работа, выполняемая оператором в течение рабочей 

смены 

 

56. Какие операции добавляют ценности конечному продукту? 

Выбрать 4 правильных ответа: 

1) Механическая обработка 

2) Замена инструмента 

3) Окраска 

4) Исправление дефектов 

5) Сварка 

6) Сборка 

 

57. Человеческий ресурс в бережливом производстве рассматривается 

как: 

1) Основной источник создания ценности для потребителя 

2) Основная призводственная сила 

3) Потенциальные возможности человека в плане трудовой деятельности 

 

58. Что происходит на 1-м этапе внедрения системы 5S? 

1) Уборка рабочего места 

2) Оценка нужности предметов на рабочем месте и устранение лишнего, 

не нужного 

3) Стандартизация организации рабочего места, соблюдение 

дисциплины 

 

59. Если при сортировке выявляется предмет, частоту использования 

которого определить трудно, то: 

1) Его надо ликвидировать 

2) Его надо расположить в непосредственной близости от рабочей зоны 

3) Его надо убрать на значительное удаление от рабочей зоны 

4) Его надо пометить специальным ярлыком и если он не был 
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востребован в течении смены, переместить из рабочей зоны на отведённое для 

хранения место 

 

60. Цель любой деятельности по усовершенствованию – это: 

1) Сокращение персонала 

2) Снижение гибкости 

3) Устранение потерь 

 

Ответы 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 2 3 1 3 1 1 1 3 3 

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

3 1,4 1,3 1,3,4 2 2 3 1,3 1,2 2,4 

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 

1,2 4 2 1,2 3 1,3 3 4 1 3,4 

31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 

4 2 3,4 2,4 1 3 3 4 1 2 

41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 

1 - в, 2 - г, 

3 - а, 4 - б 

1,3 2 2 3 2 4 1 2 1 

51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 

3 1 1,2,3,5 1 2 1,3,5,6 1 2 4 3 

 

 Контрольные вопросы к дифференцированному зачету 

1 Понятие, история и философия бережливого производства. 

2 Ценности бережливого производства. 

3 Принципы бережливого производства. 

4 Производственная система на принципах бережливого 

производства. 

5 Процессный подход как основа построения производственной 

системы. 

6 Понятия потока создания ценности и его составляющих. 

7 Основные характеристики потока создания ценности. 

8 Управление потоком создания ценности. 

9 Цикл Деминга. 

10 Понятие потерь. 

11 Классификация потерь. 

12 Виды потерь на производстве. 

13 Виды потерь в офисе. 

14 Понятие инструмента бережливого производства. 

15 Понятие метода бережливого производства. 

16 Обзор основных методов и инструментов бережливого 

производства. 

17 Стандартизация работы: понятие, используемые инструменты, 

назначение и описание методов, этапы применения. 
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18 Визуализация: понятие, используемые инструменты, назначение и 

описание методов, этапы применения. 

19 Канбан: понятие, используемые инструменты, назначение и 

описание методов, этапы применения. 

20 Организация рабочего пространства (5С): понятие, используемые 

инструменты, назначение и описание методов, этапы применения. 

21 Быстрая переналадка (SMED): понятие, используемые 

инструменты, назначение и описание методов, этапы применения. 

22 Всеобщее обслуживание оборудования (TPM): понятие, 

используемые инструменты, назначение и описание методов, этапы 

применения. 

23 Защита от непреднамеренных ошибок (Poka-Yoke): понятие, 

используемые инструменты, назначение и описание методов, этапы 

применения. 

24 Проблемы: понятие, виды. 

25 Проблемы: диагностика. 

26 Проблемы: анализ. 

27 Инструменты для анализа и решения проблем. 

28 Метод «5 почему?». 

29 Метод «Диаграф связей». 

30 Метод 5W1H. 

 

Критерии оценивания 

«5» «отлично» или «зачтено» – студент показывает глубокое и полное 

овладение содержанием программного материала по УД в совершенстве 

владеет понятийным аппаратом и демонстрирует умение применять теорию на 

практике, решать различные практические и профессиональные задачи, 

высказывать и обосновывать свои суждения в форме грамотного, логического 

ответа (устного или письменного), а также высокий уровень овладение 

общими и профессиональными компетенциями и демонстрирует готовность к 

профессиональной деятельности; 

«4» «хорошо» или «зачтено» – студент в полном объеме освоил 

программный материал по УД владеет понятийным аппаратом, хорошо 

ориентируется в изучаемом материале, осознанно применяет знания для 

решения практических и профессиональных задач, грамотно излагает ответ, 

но содержание, форма ответа (устного или письменного) имеют отдельные 

неточности, демонстрирует средний уровень овладение общими и 

профессиональными компетенциями и готовность к профессиональной 

деятельности; 

«3» «удовлетворительно» или «зачтено» – студент обнаруживает 

знание и понимание основных положений программного материала по УД но 

излагает его неполно, непоследовательно, допускает неточности в 

определении понятий, в применении знаний для решения практических и 

профессиональных задач, не умеет доказательно обосновать свои суждения, 

но при этом демонстрирует низкий уровень овладения общими и 
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профессиональными компетенциями и готовность к профессиональной 

деятельности; 

«2» «неудовлетворительно» или «не зачтено» – студент имеет 

разрозненные, бессистемные знания, не умеет выделять главное и 

второстепенное, допускает ошибки в определении понятий, беспорядочно и 

неуверенно излагает программный материал по УД не умеет применять знания 

для решения практических и профессиональных задач, не демонстрирует 

овладение общими и профессиональными компетенциями и готовность к 

профессиональной деятельности. 

 
 

 

Приложение 

Кодификатор (примерный перечень) оценочных средств для оценки 

знаний, умений и уровня сформированности компетенций 

 
№ п/п 

Код 

оценочного 

средства 

Тип оценочного 

средства 

Краткая характеристика оценочного 

средства 

Представление 

оценочного средства 

в фонде 

1.  Деловая и/или 

ролевая игра 

Совместная деятельность группы 

обучающихся и преподавателя под 

управлением преподавателя с целью 

решения учебных и профессионально-

ориентированных задач путем игрового 

моделирования реальной проблемной 

ситуации. Позволяет оценивать умение 

анализировать и решать типичные 

профессиональные задачи 

Тема (проблема), 

концепция, роли и 

ожидаемый результат 

2.  Кейс-задача Учебный материал подается студентам в 

виде проблем (кейсов), в которых 

обучающимся предлагается осмыслить 

реальную профессиональную ситуацию 

для решения данной проблемы. Знания 

приобретаются в результате активной и 

творческой работы: самостоятельного 

осуществления целеполагания, сбора 

необходимой информации, ее анализа с 

разных точек зрения, выдвижения 

гипотезы, выводов, заключения, 

самоконтроля процесса получения знаний 

и его результатов. 

 

Задания для решения 

кейс - задачи 

3.  Коллоквиум Средство контроля усвоения учебного 

материала темы, раздела или разделов 

дисциплины, организованное как учебное 

занятие в виде собеседования 

преподавателя с обучающимися. 

Вопросы по темам / 

разделам дисциплины 

или 

профессионального 

модуля 

4.  Контрольная 

работа 

Средство проверки умений применять 

полученные знания для решения задач 

определенного типа по теме или разделу 

Комплект 

контрольных заданий 

по вариантам 

5.  Круглый стол, 

дискуссия, диспут, 

дебаты 

Оценочные средства, позволяющие 

включить обучающихся в процесс 

обсуждения спорного вопроса, проблемы и 

оценить их умение аргументировать 

собственную точку зрения 

Перечень 

дискуссионных тем 

для проведения 

круглого стола, 

дискуссии,  диспута, 
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дебатов 

6.  Портфолио Целевая подборка работ студента, 

раскрывающая его индивидуальные 

образовательные достижения в одной или 

нескольких учебных дисциплин, в 

профессиональном модуле. 

Структура портфолио 

7.  Проект Конечный продукт, получаемый в 

результате планирования и выполнения 

комплекса учебных и исследовательских 

заданий. Позволяет оценить умения 

обучающихся самостоятельно 

конструировать свои знания в процессе 

решения практических задач и проблем, 

ориентироваться в информационном 

пространстве и уровень сформированности 

аналитических, исследовательских 

навыков, навыков практического и 

творческого мышления. Может 

выполняться в индивидуальном порядке 

или группой обучающихся. 

Тема групповых 

и/или 

индивидуальных 

проектов 

8.      Рабочая тетрадь 

 

Дидактический комплекс, 

предназначенный для самостоятельной 

работы обучающегося и позволяющий 

оценивать уровень усвоения им учебного 

материала 

Образец рабочей 

тетради 

9.       

Разноуровневые 

учебные задачи и 

задания 

Различают задачи и задания: 

а) репродуктивного уровня, позволяющие 

оценивать и диагностировать знание 

фактического материала (базовые понятия, 

алгоритмы, факты) и умение правильно 

использовать специальные термины и 

понятия, узнавание объектов изучения в 

рамках определѐнного раздела 

дисциплины; 

б) реконструктивного уровня, 

позволяющие оценивать и диагностировать 

умения синтезировать, анализировать, 

обобщать фактический и теоретический 

материал с формулированием конкретных 

выводов, установлением причинно-

следственных связей; 

в) творческого уровня, позволяющие 

оценивать и диагностировать умения, 

интегрировать знания различных областей, 

аргументировать собственную точку 

зрения 

Комплект 

разноуровневых задач 

и заданий 

10.  Расчетно-

графическая 

работа 

Средство проверки умений применять 

полученные знания по заранее 

определенной методике для решения задач 

или заданий по модулю или дисциплине в 

целом. 

Комплект заданий 

для выполнения 

расчетно-

графической работы 

11.  Реферат Продукт самостоятельной работы студента, 

представляющий собой краткое изложение 

в письменном виде полученных 

результатов теоретического анализа 

определенной темы, где автор раскрывает 

суть исследуемой проблемы, приводит 

различные точки зрения, а также 

собственные взгляды на нее. 

Темы рефератов 

12.  Доклад, 

сообщение 

Продукт самостоятельной работы студента, 

представляющий собой публичное 

Темы докладов, 

сообщений 
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выступление по представлению 

полученных результатов решения 

определенной темы. 

13.      Собеседование Средство контроля, организованное как 

специальная беседа преподавателя с 

обучающимся на темы, связанные с 

изучаемой дисциплиной, и рассчитанное на 

выяснение объѐма знаний обучающегося 

по определѐнному разделу, теме, проблеме 

и т. п. 

Вопросы по темам / 

разделам дисциплины 

14.      Творческое 

задание 

Частично регламентированное задание, 

имеющее нестандартное решение и 

позволяющее диагностировать умения, 

интегрировать знания различных областей, 

аргументировать собственную точку 

зрения. Может выполняться в 

индивидуальном порядке или группой 

обучающихся 

Темы групповых 

и/или 

индивидуальных 

творческих заданий 

15.  Тест Средство контроля, направленное на 

проверку уровня освоения 

контролируемого теоретического и 

практического материала по 

дидактическим единицам дисциплины или 

профессионального модуля. Система 

стандартизированных заданий, 

позволяющая автоматизировать процедуру 

измерения уровня знаний и умений 

обучающихся 

Фонд тестовых 

заданий 

16.  Эссе Средство, позволяющее оценить умение 

обучающегося письменно излагать суть 

поставленной проблемы, самостоятельно 

проводить анализ этой проблемы. 

Тематика эссе 

17.  Практические 

работы 

(практическое 

задание) 

Это задания, с помощью которых у 

учащихся формируются и развиваются 

правильные практические действия. 

Виды: наблюдение, 

измерение, опыт, 

конструирование и 

др. задания для 

практических работ 

18.  Лабораторные 

работы 

Это проведение учащимися по заданию 

преподавателя опытов с использованием 

приборов, применением инструментов и 

других технических приспособлений. 

Задания для 

лабораторных работ 

19.      Тренажѐр Техническое средство, которое может быть 

использовано для контроля приобретѐнных 

студентом профессиональных навыков и 

умений по управлению конкретным 

материальным объектом 

Комплект заданий 

для работы на 

тренажѐре 

20.  Отчеты по 

практикам 

Средство контроля, позволяющая 

обучающемуся продемонстрировать 

обобщенные знания, умения и 

практический опыт, приобретенные за 

время прохождения учебной и 

производственной практик. Отчеты по 

практикам позволяют контролировать в 

целом усвоение ОК и ПК обозначенных в 

ППССЗ. 

 Виды работ и 

задания на учебную и 

производственную 

практику 

21.     Контент-анализ 

документации 

Анализ и оценка в соответствии с 

критериями документов (журналов 

теоретического и производственного 

обучения, характеристик, творческих 

работ, дневников и отчетов по практике, 

ВКР и др.), свидетельствующих об уровне 

компетентности обучающегося. 

Перечень документов 

подлежащих анализу, 

критерии оценки 
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22.       Наблюдение Инструмент сбора информации для 

установления фактов 

Цель, объекты 

наблюдения, образец 

листа для 

фиксирования 

результатов 

наблюдения 

23.  Задание на ВКР 

(дипломный 

проект, дипломная 

работа) 

Перечень основных вопросов, которые 

должны быть раскрыты в работе, а также 

указания на основные информационные 

источники. 

ВКР по 

специальности СПО 

 


